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Uvodni slovo prezidenta

r A ’

)

rok 2011 byl pro ¢esky pojistovaci sektor velkou vyzvou. Po mnoha letech rdstu pojistného trhu
doslo poprvé v moderni historii k jeho mirnému poklesu. Celkové pfedepsané pojistné 30 clenskych
pojistoven CAP se v priibé&hu roku sniZilo o 0,6 %, tedy o zhruba 860 mil. K& Celkem tak &lenové
asociace vybrali na pojistném témér 150 miliard K¢. PFi poklesu tempa rdstu ekonomiky doslo také
k mirnému snizeni poméru predepsaného pojistného k HDP na Groven 4,1 %.

Vysledek pojistného trhu zachranovalo stejné jako v predchozich letech Zivotni pojisténi. Zpomalena
dynamika tohoto segmentu vak nestadila na to, aby cely trh zéistal v ernych &islech. Zivotni pojidténi
¢lent Ceské asociace pojistoven sice narostlo 0 2,3% na celkovych 45,8 miliardy K&, neZivotni pojiéténi
vSak kleslo na 71,4 miliardy K¢, tedy o 1,8 %. Pozitivnim trendem je témér 3% rdst bézné placeného
pojistného, které tvori stabilni zaklad pro dlouhodoby rozvoj pojistného trhu. Naopak mirny pokles
zaznamenalo jednorazoveé placené Zivotni pojisténi, jez ma zpravidla mnohem bliZe ke sporeni nez

ke kvalitnimu kryti pojistnych rizik. Pretrvavajici vyzvou (a zarover potencialem) pro ¢esky pojistny trh
je nizka Uroven pojistnych Castek u zivotniho pojiSténi. Ta prozatim zdaleka nedosahuje Urovné, ktera je
napriklad nutna pro dlouhodobé zabezpeceni rodiny v pripadé nepredvidanych okolnosti.

Ackoli objem predepsaného pojistného v Zivotnim pojiSténi stale roste, potykaji se pojistovny s nékolika
vyznamnymi negativnimi faktory - dlouhotrvajicim poklesem poctu aktivnich pojistnych smluv (ktery je
zatim vyvazen rdstem prdmérného pojistného), rostouci stornovosti a spekulativnim prepracovavanim

smluv ze strany nékterych nesolidnich pojistovacich zprostredkovatel. Kli€ovou roli v prevenci téchto

negativnich jevl hraje dostate¢na finanéni osvéta verejnosti, na které se jak Ceska asociace pojistoven,
tak jednotlivé pojistovny stale vice aktivné podileji.



NezZivotni pojisténi stagnuje ¢i mirné klesa uz nékolik let. NepFiznivy vyvoj je stale zapricinén pojisténim
automobild, kde vybér pojistného meziro¢né klesl o 9,4 % v pripadé povinného ruéeni a o 4,7 % v pFipadé
havarijniho pojiSténi. A to presto, Ze pocet pojiSténych vozidel roste. Pri stavajici cenové urovni je tento
segment na hranici ekonomické Unosnosti, respektive v mnoha pripadech jiz za ni. V tomto kontextu se jevi
jako velmi podstatny fakt, Ze i pres cenovy pokles neustale nardstaji naklady na pojistna plnéni a stale roste

i pramérna vyse Skody. Zejména se to tyka $kod na zdravi, které se za poslednich 10 let zdvojnasobily.

Pozitivni rdst zaznamenal v lofiském roce segment podnikatelskych a prdmyslovych pojisténi. Firmy
si v dobé ekonomické krize vice uvédomuiji sva rizika, ktera mohou jejich podnikani ohrozit, a voli
kvalitnéjsi pojistnou ochranu.

Velké vyzvy predstavuje pro pojistovny nové pFipravovana legislativa. Ceka nas regulace finanéniho trhu,
novela zakona o pojistovnictvi, kterd nastavuje prisnéjSi pozadavky na kapitalové vybaveni, ale také
Uprava zakona o zprostredkovatelich. Stézejnim bodem nejblizsi budoucnosti bude urcité implementace
nové chystaného regulatorniho rdmce EU - Solventnost II, ktery vyzaduje od finan€nich instituci v ramci
celoevropského finanéniho trhu navySeni prostredkl do tzv. bezpecnosti finanéniho systému.

Je tfeba si oteviené Fict, Ze ke zvySujici se regulaci pojistného sektoru se vaze i riziko nepfimérenych
nakladd spojenych s plnénim novych regulatornich pozadavkd. To se s nejvétsi pravdépodobnosti

pro klienty negativné promitne i do cen pojisténi. Pfikladem je tzv. antidiskriminacni legislativa,

pro zeny. Na jednu stranu se sice jedna o vyznamnou obchodni prilezitost, ktera se pred koncem

roku 2012 pojistovnam naskytne, na stranu druhou to bude také dlvod oekavaného poklesu zajmu

o Zivotni pojisténi v nasledujicich letech. Jsem vSak pevné presvédcen, Ze se pojistnému sektoru

na celoevropské Urovni podafri Celit témto administrativnim zasahlm do zakladnich logickych principt
pojisténi, které poskozuji jak pojistny trh, tak i klienty.
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I Uvodni slovo prezidenta

Pfesto vidim budoucnost pojistného trhu pozitivné. Cesky trh stale skyta velky potencial pro rést,
zejména v oblasti zivotniho pojidténi. Ackoli je z hlediska propojisténosti i vydaji doméacnosti na toto
pojisténi Ceska republika na picce ve stiedni Evropé, ve srovnani se zemémi na zapad od nadich hranic
stale zaostavame. Zatimco v Cesku na 100 obyvatel pfipada 62 Zivotnich pojistek a piredpis pojistného

v poméru k HDP dle parity kupni sily dosahuje 1,3%, v zapadnich zemich je to kolem 130 smluv a vydaje
na urovni kolem 5-6 % HDP. Zcela jisté priblizeni této Grovni nenastane hned, ale v dlouhodobém
horizontu k nému dojde.

Po mnoha letech diskuzi se v CR za&inaji realizovat zasadni reformy penzijniho a zdravotniho systému.
V obou oblastech maji komercni pojistovny Sirokou nabidku vhodnych pojistnych produktd. VEFim, ze
tuto trzni pFilezitost vyuzijeme.

Kazdopadné pro to mame velmi dobry zaklad - vétSinou stabilni a finanéné dostatecné silné pojistovny.
Schopnost pojisStoven pohltit dopady pripadného negativniho vyvoje ekonomiky provéril i zatézovy test,
ktery v lofiském roce provedla Ceska narodni banka pro sektor pojistovnictvi. Agregované vysledky
ukazaly, Ze vétSina pojistného sektoru by vzhledem k dostatecné kapacité disponibilniho kapitalu

a tvorbé rezerv absorbovala i vétSi nepriznivé dopady. To je dobra zprava nejen pro pojistovny, ale hlavné
pro jejich klienty.

Preji pojistnému trhu, aby rychle prekonal aktualni ekonomicky Gtlum a co nejrychleji se vratil k rdstu.

. /\lJQJ\)mwg

Ladislav Bartonicek
prezident Ceské asociace pojidtoven
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Vyvoj narodniho hospodarstvi

K
>
Po obnové rlistu ekonomiky, diky némuz se v roce 2010 vzpamatovalo narodni hospodaFstvi z recese PRIZNIVY RUST HDP >
predchoziho obdobi, pokracoval rdst HDP pfiznivé i v roce 2011. Celkové HDP ve stalych cenach vzrostl IV ROCE 2011
0 1,7%, nicméné v prdbéhu roku rist HDP postupné ztracel na tempu.
Pres postupny pokles dynamiky se v pribéhu roku na navy$eni HDP zaslouzil zejména rozvoj
zpracovatelského primyslu, na pozitivnich vysledcich se véak podilela i odvétvi dopravy a skladovani.
Naopak, vykonnost stavebnictvi v roce 2011 vyrazné poklesla.
Celkova poptavka v CR zesilila, a to zejména zasluhou zahraniéniho obchodu, nebot domaci koneéna DOMACI KONECNA
spotfeba postupné oslabovala. Tempo réstu bylo o 3,75 % vyraznéj$i oproti dovozu, piestoze ve srovnani ~ SPOTREBA £
s rokem 2010 se dynamika dovozu i vyvozu vyrazné snizila. \é;_RAUBBOEVFALEAROKU g
)
Vroce 2011 doSlo také ke zfetelnému, postupné se prohlubujicimu propadu investi¢ni aktivity ®
podnikatelskych subjektl i vladnich instituci. Spotfeba domacnosti pres dilli zotaveni ve 4. trtleti
zQstala na Grovni pfedchoziho roku.
Mira inflace jiz druhym rokem mirné vzrostla a dosahla oproti predchozimu roku o 0,4 % vysSsi hodnoty -
navysilaz 1,5% na 1,9 %. Po vyrazném nardstu nezaméstnanosti, jenz bylo mozné sledovat v poslednich
trech letech, doslo k obratu a nezaméstnanost poklesla o 0,4 %. V rdémci vnéjsich vztahd nastalo mirné
zlepseni a deficit bézného Gctu platebni bilance poklesl na 2,9 % oproti 3,8 % v roce 2010. o
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 %
HDP, stalé ceny, meziroéni zmény (%) 6,3 6,8 6,1 2,5 -4,1 2,3 1,7 :
HDP na obyvatele, b&zné ceny [tis. K¢) 291,6 3132 3425 3537 3456 3489 3629 S
Primysl, b&Zné ceny, meziroéni zmény (%) 6,9 8,5 14,1 -0,3 -15,9 9.3 7,2
Sluzby, stalé ceny, mezirocni zmény (%) 3,0 4,6 8,8 0,2 -9.8 -1,0 -1,5
Mira inflace, primér, meziroéni zmény (%) 1,9 2,5 2,8 6,3 1,0 1,5 1,9
Ceny primyslovych vyrobcd, prdmér, mezirocni zmény (%) 3,1 1,5 4,1 4,5 -3,1 1,2 5,6
Mira registrované nezaméstnanosti, pramér (%) 9,0 8,1 6,6 5,5 8,0 9.0 8,6
Saldo statniho rozpoétu k HDP, b&zné ceny (%) -1,9 -3,0 -1,9 -0,5 -5,3 -4,3 -3,7
Bé&zny Ulet platebni bilance k HDP, bézné ceny (%) -1,3 -2,4 -3,2 -0,6 -1,0 -3,8 -2,9 -
Vyvoz, stalé ceny, meziro&ni zmény (%) 11,6 15,8 15,0 6,0 -10,8 18,0 11,0 ;g
Dovoz, stalé ceny, meziroéni zmény (%) 5,0 14,3 14,3 4,7 -10,6 18,0 7,5 §
o
Pramen: CSU g
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NA RUSTU EKONOMIKY

EU SE NEJVICE

PODILELO NEMECKO
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Spojené kralovstvi

I Vyvoj narodniho hospodafstvi

Postupné zpomalovani ekonomického réstu v CR b&hem roku 2011 je dokonce vyraznéjsi, ne? odpovida
trend vyvoje ve vétSiné ostatnich evropskych zemi. V detailnéjsim pohledu rist ceské ekonomiky

jesté v prvnim pololeti roku 2011 prevySoval celkovy rist ekonomiky EU, zatimco ve 2. pololeti 2011 jiz
celkové tempo réstu evropské ekonomiky prevysilo riist HDP v CR. Ve 3. ¢tvrtleti roku 2011 se zwysil
Cesky HDP meziro¢né o 1,2% (rdst ekonomiky EU o 1,4 %) a rdst ve 4. Ctvrtleti dale zpomalil na 0,6 %
(rdst ekonomiky EU ve stejném obdobi 0 0,9 %). Na ristu ekonomiky EU se svou vahou nejvice podilelo
Némecko s meziro¢nimi rdsty HDP 0 2,7 % resp. 2% v poslednich dvou Ctvrtletich roku 2011.

Meziroéni mira realného rtistu HDP

12

o

8
6
1
2
; I j _ L | I_JI o I
5 g | I i
4
-6
-8
% -10 2007 2008 2009 2010 2011

Pramen: Eurostat



Pojistny trh stagnuje

7

Ceska asociace pojistoven
Vyrocni zprava 2011

Po nékolika letech pribézného ristu poklesly ro¢ni vysledky
pojistného trhu o 0,2 %. Ani pretrvavajici zajem verejnosti

o investicni produkty Zivotniho pojisténi nevyrovnal oslabeni
v nezivotnim pojisténi, kde smluvni pojistné pokleslo o 1,8 %.

Celkovy vyvoj tak odpovida pribéznym trenddm roku 2011:
e Vyrazny pokles cen pojisténi motorovych vozidel
e Ubytek pojisténych osob se zabezpecenim Zivotnich rizik

 Vy$Si pojistna ochrana podnikatelt

Trh Zivotniho pojisténi

V roce 2011 se pojistné ¢lenskych pojistoven zvysilo
oproti predchozimu obdobi 0 2,3 %. Zajem o produkty
s jednorazové placenym pojistnym se projevil zejména
u obchodl spojenych se stavajicimi smlouvami

(+21,9 %). V celkovém kontextu zaznamenalo
jednorazové placené Zivotni pojisténi pokles. Potésujici
je, Ze narostl predpis v oblasti bézné placeného
pojistného o vice nez 1 miliardu korun. Naopak
Spatnou zpravou je, Ze soucasné s rostoucim objemem
pojistného a nové obchodni produkce poklesl o témér
200 tisic celkovy pocet smluv zivotniho pojisténi.

+21,9"

NARUST POJISTNEHO NARUST PRODUKTU

PROTI PREDCHOZIMU S JEDNORAZOVE

ROKU PLACENYM POJISTNYM
U STAVAJICICH SMLUV

+2'3%

Nezivotni pojisténi

Nepriznivy vyvoj v oblasti nezivotniho pojisténi nezvratil
ani pozitivni trend u podnikatelskych pojisténti,

kde predepsané pojistné vzrostlo o 3,5 %. Celkovy
pokles trhu nezivotniho pojisténi o 1,3 mld. K¢ oproti
predchozimu roku byl zplisoben zejména vyraznym
poklesem predepsaného pojistného u pojisténi vozidel,
konkrétné u pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

o vice nez 9 %.

(1)
'1 ,3 mld. K&

CELKOVY POKLES TRHU
NEZIVOTNIHO POJISTENI

-9,4%

POKLES PREDEPSANEHO
POJISTNEHO U POJISTEN(
ODPOVEDNOSTI Z PROVOZU
VOZIDLA

=
.
s
>
c
=]
2
©
o

CAP a jeji €lenové

Statisticka cast
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Pojistovny

NA KONCI ROKU 2011
PUSOBILO NA CESKEM
TRHU CELKEM
53 SUBJEKTU.

. Tuzemské pojistovny (bez CKP)
z toho:
s prevazujicim
zahrani¢nim kapitalem
s prevazujicim
tuzemskym kapitalem

. Pobocky pojistoven z EU
a tretich statd

Pocet tuzemskych pojistoven (35) zlstal oproti roku 2010 beze zmény, o jednu poboc¢ku se zvysil pocet
pobocek zahranicnich pojistoven. Tuto zménu predstavovalo pridéleni opravnéni poskytnuté pobocce
belgické pojistovny Euler Hermes Credit Insurance Belgium S.A., kterd se sloucila s tuzemskou
pojistovnou Euler Hermes Cescob, Gvérova pojidtovna, a.s. Na ¢eském trhu tedy plsobilo celkem

18 pobocek. Toto slouceni je prikladem nejedné zmény, kterou provedly v roce 2011 nékteré financni
skupiny ve snaze optimalizovat svoji strukturu a preskupit své majetkové ucasti v tuzemskych
pojistovnach.

Pocet pojistoven a pobocek pojistoven z jinych Elenskych statd EU a EHP, které mohou pUsobit

na ¢eském trhu na zakladé preshranicniho poskytovani sluzeb, se zvySil z 658 na 696. Ty se ve své
¢innosti zaméruji zejména na oblast nezivotniho pojisténi a rozsah jejich poskytovanych obchodd
je odhadovan na jednotky miliard korun. Na ¢eském trhu nadale plsobi jen jedna zajistovna VIG RE
zajidtovna a.s. s licenci CNB.

Pojistovny podle kapitalu

35
30
25

20

2007 2008 2009 2010 2011

Pramen: CNB
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Celkem 21 tuzemskych pojistovacich subjektd, z toho 2 formou pobocky, provozovalo v roce 2011 svou OPROTI ROKU 2010
¢innost v zahranici. CNB REGISTROVALA
20% NARVUST
. _ ) . ZPROSTREDKOVATELU
Ceska narodni banka v roce 2011 evidovala 149 530 pojistovacich zprostfedkovatelt a 199 samostatnych A 8% NARUST
likvidatort pojistnych udalosti. To je oproti roku 2010 v priméru o 20 % vice zprostiedkovatell a o 8 % SAMOSITATN)'(CH
se navysil pocet samostatnych likvidatord. Zahraniénich subjektd bylo 9 184. LIKVIDATORU
£
%
&
5
o
3
s
5
©
o
3
Pojistovny podle zaméreni B Pocet pojigtoven celkem (bez CKP)
Zivotni pojistovny
60 . Nezivotni pojistovny
i . Pojistovny se smiSenou ¢innosti
40
30
20 -
[7]
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Vyvoj predepsaného pojistného

CELKOVE PREDEPSANE
POJISTNE KLESLO

Pojistné celkem
. Zivotni pojisténi

Nezivotni pojisténi

Pokles tempa ristu celkového trhu od roku 2007, ktery byl zasluhou vyraznéjsi poptavky o produkty
Zivotniho pojisténi zastaven v roce 2010, se v roce 2011 opét vyraznéji projevil. Pojistny trh, jenz

v pribéhu roku osciloval na hranici stagnace, preel v zavéru roku do meziro¢niho poklesu o 0,6 %.
Na vysledku se podili zejména neZivotni pojisténi s poklesem o 1,4 %. Zivotni pojidténi prispélo
nepatrnym navySenim o 0,3 %, prestoZe v roce 2010 bylo jeho tempo rdstu 19,2 %. Celkové predepsané
pojistné tak kleslo ze 156,0 mld. K¢ na 155,17 mld. K¢.

Zivotni pojidténi ve svém celku nemohlo tendenci trhu podpofit pFili§ pozitivnim smérem. Bézné
placené pojistné prokazalo urcitou stabilitu na Grovni 2% meziro¢niho ristu, jednorazové pojistné
vSak dale oslabovalo. Vykyvy ve vyvoji jednorazového pojistného maji vliv nejen na vysledky aktualniho
obdobi, mohou se dokonce projevit na moznostech trhu v dalSim obdobi. Tabulka s grafem zachycuje
tendence trhu pri snizeni vahy jednorazového pojistného na jednu desetinu.

Podil pojistného* na HDP v CR

5

| I I
0
% 2007 2008 2009 2010 2011

* Se zapocCtenim jedné desetiny jednorazové placeného Zivotniho pojisténi



Vyse nakladd na pojistna plnéni celkem vystoupala o 3% oproti 9,2% v roce 2010 a dosahla objemu
85,2 mld. KC. Doslo vSak k vyrazné zméné proti dosavadnimu vyvoji. Zatimco v neZivotnim pojisténi
poklesly naklady na pojistna plnéni 0 6,5%, o celych 15,1 % vzrostly naklady na pojistné plnéni

v Zivotnim segmentu, a podil Zivotniho pojisténi na plnéni tak dosahl témér 50 %. Objem nakladd

na plnéni v nezivotnim pojisténi nepochybné odrazi skutecnost, Ze rok 2011 byl priznivéjsi z hlediska
zivelnich skod ve srovnani s roky predchozimi.

Mirny pokles predepsaného pojistného nemél pfi ristu HDP (0,9 %) podstatny vliv na celkovou
propojisténost, a proto zlstal tento ukazatel pri propoctu na hodnoté 4,1%. Oblast Zivotniho pojisténi
se na HDP podilela 1,9 %, neZivotni segment predstavoval 2,2 %.

Vyvoj predepsaného pojistného a HDP v CR

20

15
10
5 I I
0 l . |
% 2007 2008 2009 2010 2011

Poznamka: Meziroéni zmény v % (bézné ceny)

11

Ceska asociace pojistoven
Vyrocni zprava 2011

PRUMERNA
PROPOJISTENOST V CR
JENIZSiNEZV EU

. Zivotni pojisténi
NeZivotni pojisténi
Celkem

B Hor
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Struktura pojistného trhu

V CESKE REPUBLICE
PREVAZUJE PODIL
NEZIVOTNIHO POJISTENI

50,8% PREDEPSANEHO
POJISTNEHO ZP TVORI
POJISTENI SPOJENE

S INVESTICNIM FONDEM.

POJISTENI MOTOROVYCH
VOZIDEL JE STALE
NEJVYZNAMNEJS]
POLOZKOU NEZIVOTNIHO
POJISTENI, | PRESTO, ZE
JEHO PODIL PRUBEZNE
KLESA.

Viyvoj situace v Zivotnim i neZivotnim pojisténi vedl k tomu, Ze zakladni ukazatele struktury pojisténi se
nepatrné zménily ve prospéch Zivotniho pojiéténi, jeho? podil vzrostl z 46,0% na 46,4 %. Ze srovnani Ceské
republiky s vyspélymi ekonomikami, kde je pomér segmentd 60:40 dlouhodobé ustélen ve prospéch
Zivotniho pojisténi, je patrné, Ze opacny prevazujici podil nezivotniho pojisténi trva a pozitivni posun

ve sméru navysSeni podilu Zivotniho pojisténi je témér zanedbatelny.

V Zivotnim pojisténi pokracoval rdst podilu pojisténi spojeného s investi¢nim fondem, prekrocil 50%
hranici a aktualné ¢ini 50,8 % predepsaného pojistného Zivotniho pojiSténi. V pojisténi pro pripad smrti,
doziti a obdobném nadéle v prdbéhu roku klesala hodnota podilu predepsaného pojistného, a to z 35,8 %
na 31,9 %. Mirny pokles zaznamenaly také zbyvajici hlavni druhy Zivotniho pojisténi. Podil se v roce 2011
naopak navysil u doplikového pojisténi Grazu nebo nemoci, atoz 11,1% na 12,2 %.

Podil predepsaného pojistného v pojisténi motorovych vozidel nadale klesal a predstavuje za rok 2011
celkem 43,1 % oproti 45,7% podilu v roce 2010. Pricinou je pokles pojistného v obou kli¢ovych odvétvich
pojisténi vozidel, konkrétné predepsané pojistné havarijniho pojisSténi pokleslo o celych 5%, pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla dokonce o 8,2 %. | pfes tento Ubytek zGstava pojisténi motorovych vozidel
nejvyznamnéjsi polozkou neZivotniho pojisténi. Pojisténi majetku zvysilo svij podil z 23,9 % na 24,8 %,
vSeobecné pojisténi odpovédnosti z 14,4 % na 14,9 % predepsaného pojistného nezivotniho pojisténi.

Struktura pojistného trhu

Zivotni pojisteni Nezivotni pojisteni
2,3%
Svatebni pojisténi nebo 17,2%
pojidténi prostfedkl Ostatni
na vyzivu déti 14,9%
VSeobecné

/ pojisténi
odpovédnosti

12,2% N ———
Pojisténi Grazu 25,2%
nebo nemoci Pojisténi
/ odpovédnosti

2,6% SoBul

Pojisténi z provozu
Pojisténi 1 . vozidla
dtichodu spojene

s investicnim

fondem
31,9% ———

Pojisténi pro pFipad 17-9"@. o
smrti, doZiti a obdobné Havarijni pojisténi .

Skod na pozemnich

dopravnich prostfedcich 24,8%
\\ 0,2% Pojidténi majetku

Ostatni
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Cesky pojistny trh a EU

Po relativnim zotaveni v roce 2010 doSlo v roce 2011 na trzich EU k celkovému poklesu, a to vlivem PODL'— z‘VQTNiHO
poklesu Zivotniho pojisténi. Tim doslo i ke snizeni podilu Zivotniho pojisténi z 61,3% na 59,6 %. Pfi E&JIIE%/LEOI\IIDISKYCH TRZICH
pFepoctu konstantnimi ménovymi kurzy, pro srovnatelnost, trh méreny pfedepsanym pojistnym poklesl POKLESL O TEMER 2%.

0 1,5%, zZivotni pojisténi o 4,2 %, nezivotni pojisténi vzrostlo o0 2,9 %.

Nejvétsi podil v nezivotnim pojiSténi si nadale udrzuje pojisténi vozidel, a to 29 %. DalSi vyznamnou
polozkou s podilem 25% zUstava pojisténi nemoci. Nasleduje pojisténi majetku s 19 %.

V poslednich trech letech tento ukazatel v zemich EU roste a v roce 2011 dosahl 2 146 eur, v CR podle Gdaj PRUMERNE POJISTNE

IE &ini prdmérné pojistné 566 eur. VCR DOSAI—QILOV566 EUR
OPROTI PRUMERU EU

VE WSI 2 146 EUR

NA OBYVATELE
Prdmérné pojistné na jednoho obyvatele
25l . Estonsko
Slovensko
2000 . }j’olsko
H cr
1500 W vypr
EU (27)
1000
, B H H B []
EUR 2007 2008 2009 2010 2011

Pro srovnatelnost prepocitané konstantnimi ménovymi kurzy.

Pramen: CEA, Eurostat
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PODIL POJISTNEHO Vyznam pojistovnictvi lze posuzovat a porovnavat i z hlediska jeho vahy v ekonomice zemé ¢i skupiny
NA HRUBEM DOMACIM zemi pomé&Fované podilem pojistného na hrubém domacim produktu (propojiténosti). Zmé&ny tohoto
PRODUKTU

ukazatele pochopitelné zaviseji i na vyvoji HDP. Proti celkové propojiéténosti v CR ve vyi kolem 4%
dosahuje primér zemi EU celkové vy$siho podilu s vétsi vahou Zivotniho pojisténi (5%) nez neZivotniho
pojisténi (3 %).

N EER RS DELRE LN Podil pojistného na HDP v CR a EU

CR - podil na HDP - NZP

[ €R - podil na HDP - 7P
EU - podil na HDP celkem
% 2007 2008 2009 2010 2011

B :U - podil na HDP - NZP
B :U - podil na HDP - 7P

N W K~ Ol o8 N ®©® O

Pramen: |E, Eurostat
Poznamka: Gdaje 27 zemi EU



15

Ceska asociace pojistoven
Vyrocni zprava 2011

Regulace pojistovnictvi CR a EU

Legislativa a pojistovnictvi v CR

V roce 2011 byla pfijata fada pravnich predpisd s tim, Ze pfiprava nékterych z nich byla zahajena
v pfedchozim roce. Pokracovala implementace pravnich aktl EU do ¢eského prava.

Vydané zakony

Zakon €. 188/2011 Sb., kterym se méni zakon €. 189/2004 Sb., o kolektivnim investovani, ve znéni
pozdéjsich predpist, a dalsi souvisejici zakony

Novela obsahuje zménu zakona o spravnich poplatcich. Stanovuje jednotny poplatek za prijeti zadosti
o registraci pojistovaciho zprostredkovatele ve vysi 10 000 K¢ bez ohledu na postaveni, v jakém
zprostredkovatelskou ¢innost provozuje. Dale zvySuje poplatek za pFijeti Zadosti o udéleni povoleni

k provozovani pojiStovaci ¢innosti tuzemskou pojistovnou nebo zajiStovaci ¢innosti tuzemskou
zajistovnou ze stavajicich 50 000 K¢ na 200 000 K¢E.

Zakon €. 367/2011 Sb., kterym se méni zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich
predpisd, a dalsi souvisejici zakony

Zména § 58a v tomto ustanoveni uklada agenture prace, které bylo udéleno povoleni ke zprostredkovani
zaméstnani podle § 14 odst. 1 pism. b), sjednat pojisténi zaruky pro pripad svého Upadku, na zakladé
néhoZz vznika docCasné pridélenému zaméstnanci pravo na plnéni v pripadé, kdy mu agentura prace

z dlvodu svého Upadku nevyplatila mzdu.

Zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluZzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon o zdravotnich
sluzbach)

Zakon upravuje zdravotni sluzby a podminky jejich poskytovani a s tim spojeny vykon statni spravy,
druhy a formy zdravotni péce, prava a povinnosti pacientl a osob pacientim blizkych, poskytovateld
zdravotnich sluzeb, zdravotnickych pracovniki atd., podminky hodnoceni kvality a bezpe&i zdravotnich
sluzeb, dalsi Cinnosti souvisejici s poskytovanim zdravotnich sluzeb a zapracovava prislusné predpisy
Evropské unie. Jednou z otazek, ktera se dotyka Cinnosti pojiStoven, je pravni Uprava v § 65 a nasl.
ohledné nahliZeni do zdravotnické dokumentace, poFizovani jejich vypist nebo kopii. Do balié¢ku zakenu
tykajicich se reformy zdravotnictvi patfi téZ zakon ¢. 373/2011 Sh., o specifickych zdravotnich
sluzbach, zakon €. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé a zakon ¢. 375/2011 Sb., kterym
se méni nékteré zakony v souvislosti s prijetim zakona o zdravotnich sluzbach, zakona o specifickych
zdravotnich sluzbach a zakona o zdravotnické zachranné sluzbé.

Uvod

Pojistny trh

CAP a jeji €lenové
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I Regulace pojistovnictvi CR a EU

Zakon €. 426/2011 Sh., o diichodovém spofFeni

Zakon upravuje dichodové spofeni u penzijni spole¢nosti, prava a povinnosti z ddchodového sporeni,
naroky z ddchodového spofeni, pojisténi dichodu u pojistovny a vykon dohledu. Samotna pravni Gprava
pojisténi dichodu je obsaZena v § 17-24 navrhu. Nabizet a zprostfedkovat ddchodové spofeni mohou
podle § 91 pouze investicni zprostredkovatel, vazany zastupce investicniho zprostredkovatele a vazany
zastupce penzijni spolecnosti, tedy nikoli pojistovaci zprostfedkovatel. Zprostredkovani pojisténi
dichodu zakon zakazuje.

Zakon €. 427/2001 Sb., o dopliikovém penzijnim spofFeni

Zakon upravuje doplikové penzijni sporeni u penzijni spolecnosti, prava a povinnosti z dopliikového
penzijniho sporeni, naroky z dopliikového penzijniho sporeni, poskytovani statniho prispévku, ¢innost
penzijni spoleénosti, vykon Cinnosti souvisejicich s ¢innosti penzijni spolecnosti, transformaci penzijniho
fondu, vykon dohledu a statniho dozoru v oblasti dopliikového penzijniho sporeni. Pozadavky na povoleni
cinnosti penzijni spole¢nosti jsou uvedeny v § 31 a nasl. | u tohoto zakona je otevien urcity prostor pro
pojistovny; mezi naroky z tohoto sporeni totiz patfi i Uhrada jednorazového pojistného pro dozivotni
penzi. Okruh osob opravnénych nabizet a zprostiedkovavat doplikové penzijni sporeni je totozny jako

u dichodového sporeni. Tyto osoby musi prokazat odbornou zpusobilost s tim, ze odborné znalosti se
prokazuji osvédcenim o absolvovani odborné zkousky u akreditované osoby. Podle § 171 musi stavajici
penzijni fond ziskat povoleni k ¢innosti penzijni spoleé¢nosti do 1. 1. 2013, jinak se k tomuto dni zrusuje.

Na dva vySe uvedené zakony navazuje zakon €. 428/2011 Sh., kterym se méni nékteré zakony
v souvislosti s pFijetim zakona o diichodovém sporeni a zakona o dopliikovém penzijnim spofeni.
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Dalsi vydané pravni predpisy

NafFizeni vlady €. 295/2011 Sb., o zplisobu hodnoceni rizik ekologické Gjmy a blizSich podminkach
financniho zajisténi

Narizeni je vydano na zakladé zmocnéniv § 14 odst. 5 zdkona €. 167/2008 Sb., o predchazeni
ekologické Ujmé, o jeji napravé a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisd. Stanovi
zplsob hodnoceni rizik ekologické Ujmy, kritéria posuzovani dostateéného financniho zajisténi a blizsi
podminky provadéni a zplsobu finanéniho zajisténi k provedeni preventivnich opatfeni a ndpravnych
opatreni. Financni zajiSténi lze provést odpovidajicim pojisténim.

Pripravované pravni predpisy

Dne 14. 12. 2011 schvalila vlada Ceské republiky plan legislativnich praci na rok 2012, ktery byl
aktualizovan mimo jiné usnesenim vlady ¢. 298 ze dne 25. 4. 2012. Prioritni vyznam pro pojistovnictvi
ma navrh novely zdkona o pojiStovnictvi, kterym se provadi implementace ramcové smérnice
Solventnost II. Dale maiji byt vladé predloZeny navrhy dalSich zakonl k dichodové reformé, jako
napfiklad navrh zakona o pojistném na dlchodové sporeni ¢i navrh zakona, kterym se méni nékteré
zakony v souvislosti s nékterymi aspekty zabezpeceni na stari. Pokud jde o zdravotnickou reformu, tak
vlada pocita napriklad s projednanim navrhu novely zdkona o verejném zdravotnim pojisténi, navrhu
zakona o zdravotnich pojistovnach, navrhu zakona o dlouhodobé zdravotné socialni péci atp. Plan
vlady pocita dale s projednanim navrhu novely zakona o nékterych podminkach podnikani a o vykonu
nékterych ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu, navrhu zakona o dobrovolnictvi a daldich navrhd.

Pojistny trh Uvod

CAP a jeji €lenové

Statisticka cast
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POJISTOVNICTVI
PROCHAZ{ RADOU ZMEN

I Regulace pojistovnictvi CR a EU

Legislativa a pojistovnictvi v EU

Rok 2011 pfinesl jak v oblasti regulace sektoru finanénich sluzeb na evropské Urovni obecné, tak
konkrétné v odvétvi pojistovnictvi celou radu zmén. Evropska komise realizovala mnoZstvi konzultaci,
které povedou v nasledujicim roce k predlozeni konkrétnich legislativnich ndvrhl s dopadem na oblast
o zprostredkovani pojisténi. Byla uskutecnéna cela rada aktivit souvisejicich se zavedenim ramcové
smeérnice Solventnost Il, zejména na poli pripravy implementacnich opatreni druhé urovné a v kontextu
zakotveni pravomoci novych organd dohledu v pFipravovanych pravnich predpisech.

V lednu 2011 zverejnila Evropska komise navrh smérnice Omnibus Il. Jejim Ukolem je vnést do rezimu
Solventnost Il zmény, diky kterym Evropsky organ pro pojiStovnictvi a zaméstnanecké penzijni pojisténi
(EIOPA] ziska takové pravomoci, jakymi jsou napf. navrhovani technickych standardd nebo rozhodovani
spord mezinarodnimi organy dohledu. Zvefejnény text definoval rozsah otazek, které bude mozné
upravovat prostfednictvim technickych standardd, a umoznil prijimani fady opatieni druhé Grovné
Komisi ve formé delegovanych aktd. Navrh obsahoval také odlozeni terminu pro transpozici regulace
Solventnost Il clenskymi staty do 1. ledna 2013. Proces projednavani navrhu smérnice Omnibus Il nebyl
do konce roku 2011 ukonéen.
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Zasadni dopad na provozovani produktl soukromého pojiéténi na jednotném trhu bude mit rozsudek ZASADA ROVNEHO
Soudniho dvora Evropskeé unie z 1. bfezna 2011 ve véci zaloby belgické spole¢nosti na ochranu iAl\SUHZAIZENl SE ZENAMI
spotrebitele Test-Achats (C-236/09) ohledné slucitelnosti ¢lanku 5 odst. 2 Smérnice 2004/113/ES. Tim se

na pojistny trh zavadi zdsada rovného zachazeni se Zenami a muzi v pristupu ke zbozi, sluzbam a jejich

poskytovani ve spojitosti se zasadou rovnosti a nediskriminace garantovanou Smlouvou o EU. Soudni

dvar EU rozhodl o zrudeni ¢lanku, ktery umozrioval ¢lenskym statm povolovat pFimérené rozdily ve vysi

pojistného a pojistného plnéni u jednotlivych pojisténcd v pFipadé, Ze je pohlavi uréujicim faktorem pri

hodnoceni rizika zaloZzeném na prislusnych a presnych pojistné-matematickych a statistickych tdajich.

Dle tohoto rozhodnuti musi byt rozdily ve vysi pojistného a pojistného plnéni, které vyplyvaly z vyuziti

pohlavi jako faktoru pfi jejich vypoCtu, odstranény nejpozdéji do 21. prosince 2012. Uvedenou vyjimku

vyuZzivaly bez rozdilu vSechny ¢lenské staty EU a bylo nutné na situaci reagovat Upravou dotéenych

narodnich pravnich predpist. Za G¢elem usnadnéni Gprav a vyjasnéni spornych otazek vydala Evropska

komise 22. prosince 2011 sdéleni C(2011]9497, jez pFedstavuje navod k aplikaci smérnice 2004/113/ES

v pojistovnictvi ve svétle rozsudku Soudniho dvora EU v pFipadé C-236/09 (Test-Achats).

Pravni akty EU prijaté v roce 2011

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/35/EU ze dne 5. dubna 2011 o fuzich akciovych
spolecnosti (kodifikované znéni)

Koordinaéni opatfeni stanovena touto smérnici se pouziji na pravni a spravni predpisy ¢lenskych stata,
které se vztahuji v piipadé Ceské republiky na .akciovou spole¢nost”. Smérnice stanovi, Ze &lenské
staty upravi pro spoleénosti, které se ridi jejich vnitrostatnim pravem (viz. €L.1), fizi sloucenim jedné
nebo vice spolecnosti s jinou spolecnosti a fuzi splynutim. Ve smérnici se nasledné vymezuji néktera
konkrétni pravidla obou typ0 fuzi.

Pojistny trh Uvod

CAP a jeji €lenové

Statisticka cast
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I Regulace pojistovnictvi CR a EU

Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 181/2011 ze dne 16. Unora 2011 o pravech cestujicich
v autobusové a autokarové dopravé a o zméné narizeni (ES) €. 2006/2004

Narizeni stanovi pravidla pro autobusovou a autokarovou dopravu, pokud jde napriklad o zakaz
diskriminace cestujicich z hlediska podminek dopravy, které nabizeji dopravci cestujicim, a prava
cestujicich v pripadé nehody, k niz doslo v souvislosti s autobusovym nebo autokarovym provozem

a jejimz disledkem je Umrti nebo zranéni cestujicich ¢i ztrata nebo poSkozeni zavazadel. V ¢l. 7 odst.

1 se uvadi, Ze cestujici maji v souladu s pouzitelnym vnitrostatnim pravem narok na odSkodnéni

v pfipadé damrti, véetné pfimérenych nakladd na pohfeb, nebo v pfipadé zranéni, jakoz i v pripadé ztraty
Ci podkozeni zavazadel v disledku nehody, k niz doslo v souvislosti s autobusovym nebo autokarovym
provozem. VySe odSkodnéni se vypocte v souladu s pouzitelnym vnitrostatnim pravem.

Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 513/2011 ze dne 11. kvétna 2011, kterym se méni
narizeni (ES) €. 1060/2009 o ratingovych agenturach

Novelou narizeni o ratingovych agenturach se méni napriklad nékteré definice, z¢asti clanky

o0 pouziti ratingl a o rovnocennosti a certifikaci na zakladé rovnocennosti a Gplné, mimo jiné, ¢lanek
o outsourcingu Ci Clanky tykajici se registrace, Zadosti o registraci, posuzovani registrace, zruseni
registrace atd.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/89/EU ze dne 16. listopadu 2011, kterou se méni
smérnice 98/78/ES, 2002/87/ES, 2006/48/ES a 2009/138/ES, pokud jde o dopliikovy dozor nad
financnimi subjekty ve financnim konglomeratu

.Zménova“ smérnice bere v Gvahu vyznam finan¢nich konglomeratl a dopady nedavné finanéni
krize. Proto se v odst. 8 preambule zdlraznuje, Ze je ,skute¢né zapotiebi monitorovat a kontrolovat
potencialni skupinova rizika, kterym jsou finan¢ni konglomeraty vystaveny a jez vznikaji v dsledku
Gcasti v jinych spoleénostech.” V souladu s tim pak napfiklad novy ¢l. 10 smérnice 98/78/ES dopliuje,
jak by méla byt pouzita metoda doplikového dozoru a zpresnuje vypocet upravené solventnosti.
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Srovnani nakladd na pojistné v CR a EU

Pojistna ochrana ceskych domacnosti EESKA REPUBLIKA

je ve srovnani s EU témeér tretinova + 1 84
%

Zatimco ve vyspélych statech EU predstavuji naklady na pojistné az 20 %
z celkovych vydajd, v CR ¢ini tato ¢astka necelych 8%. Tim se Fadime nejen NARUST V LETECH 2001-2011
za sousedni Rakousko, ale v ramci zivotniho pojisténi i za Polsko.

Uvod

5 PRUMER EU
Disproporce mezi zemémi zapadni Evropy a Ceskou republikou v oblasti
pojisténi je stale vyrazna. Prdmérné roc¢ni pojistné v oblasti zivotniho pojisténi +3 1 0
prredstavuje v sousednim Rakousku a Némecku priblizné 1 000 eur. Castka %o
397 eur Fadi CR a7 za Madarsko a Slovinsko, kde se hodnoty pohybuiji okolo NARUST V LETECH 2001-2011
500 eur na obyvatele.

Pojistny trh

o 020 o 2050 %

V CR JE KAZDY TRETI DUM A KAZDA POUZE DVE TRETINY EKONOMICKY
DRUHA DOMACNOST BEZ POJISTNE AKTIVNiCH 0BCANU SI SJEDNALY ZIVOTNI
OCHRANY POJISTENI ZA UCELEM OCHRANY RIZIK

Priimérné pojistné za viechna odvétvi Zivotniho i neZivotniho
pojisténi na jednoho obyvatele (eur)

CR

I ‘ | | ‘ ‘ ‘
02 03 04 05 06 07 08 09 10 11
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Uvodni slovo vykonného reditele

:Dg‘u,ua o F«’%/ |

rok 2011 pFinesl fadu novinek jak v oblasti regulace financnich sluzeb obecné, tak v odvétvi pojistovnictvi,
a to nejen na evropské, ale také regionalni Grovni. V pribéhu roku pripominkovala Ceska asociace
pojistoven témér 40 navrhl pravnich predpisd a koncepénich konzultaénich materiald, coz je
dvojnasobek ve srovnani s predchozim rokem. Kromé legislativy jsme vénovali pozornost profesni
Gcasti ve vefejnych reformach zdravotniho a ddchodového systému, detailnim pfipravam souvisejicim
s implementaci smérnice Solventnost Il, vyvoji systému pro sdileni dat pojistoven v oblasti identifikace
pojistnych podvody a radé dalsich projektd.

Stézejnim Ukolem CAP v oblasti legislativy byla pFiprava navrhu novely zakona o pojidtovnictvi, kterym
ma byt provedena implementace rdmcové smérnice Solventnost Il, a navrh nového obéanského
zakoniku. Ve vztahu k danim a Gcetnictvi jsme se zamérili na problematiku technickych rezerv v novych
podminkach Solventnosti Il a na navrhy na Gpravy dani z pfijmd i dani z pFidané hodnoty. Velkou
pozornost jsme vénovali oponenture zakona o pojistovacich zprostfedkovatelich, kde je zamérem
regulatora zvysit ochranu spotrebitele a odbornost pri zprostiedkovani pojistnych produktd.

Za zminku stoji Usili, které expertni skupiny CAP vénovaly pFipravam penzijni a zdravotni reformy.
Podarilo se nam dosadit zastupce asociace do pracovni skupiny NERVu pro financovani zdravotnictvi
s cilem rozsiFit prostor pro soukromé zdravotni pojisténi jako dalsi ze zdrojd pro financovani
zdravotnictvi. Spoluprace na pripravach dichodové reformy oteviela pojistiteldm prostor pro vyplaty
dozivotnich penzi a penzi na predem stanovenou dobu, a to v rdmci obou relevantnich piliFd.

Nezbytnou soucasti oblasti hospodareni clenskych pojiStoven je bezpochyby vykaznictvi a statistika.
Diky stale dokonalejsim informaénim technologiim byla v roce 2011 iniciovana rada metodickych Uprav
ve vykazovani statistik CAP, které sméFuji k jejich zpFesnéni, rozsiteni a ke zvySenf jejich vypovidaci
hodnoty.

Rok 2011 se stal prelomovy i v problematice boje s pojistnym podvodem. PodaFilo se nam dokon¢it
dlouhodobé pripravovany ,Systém pro vyménu informaci o podezrelych okolnostech” (SVIPO), v prvni
fazi pracujici s daty pojistitell v oblasti pojisténi motorovych vozidel. VEFim, ze tento softwarovy
nastroj, urceny k detekci pojistnych podvodd pachanych napfi¢ pojistovnami, prinese uzitek nejen

po ekonomické strance, ale zejména v roviné prevence.
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Uvod

Vyznamnym pfinosem pro pozitivni vnimani pojistného trhu vefejnosti jsou medialni aktivity CAP.

V loriském roce jsme publikovali vice nez 600 odbornych ¢lankG a rozhovora. Na webovych strankach
pribyly dalsi praktické aplikace a informacni brozury. V rdmci pravidelné Unorové kampané, ktera
byla zamérena na pojisténi vozidel, jsme spustili nezavisly informacni portal .jaksepojistit.cz”, ktery
napomaha uzivatelim v lepsi orientaci v pojistnych produktech.

Pojistny trh

CAP se také poprvé stala partnerem pfi organizovani odborné ankety . Pojidtovna roku”. Spoleéné
s Asociaci ¢eskych pojistovacich maklérG jsme zahdjili intenzivni spolupraci na inovaci této soutéze
a zvyseni jeji prestize.

Vstup do mnohymi obavaného roku 2012 nebude pro CAP ani jeji éleny jednoduchy. Kromé vlivu nepfiznivé
ekonomické situace na domacim i evropském trhu éeka CAP prekonavani dalsich komplikaci, které
prevazné souvisi se stale se zvySujicimi regulatornimi naroky ze strany EU. VSechny zmény spojené

s centralizaci evropského dohledu, ochranou spotrebitele a zvySenim transparentnosti financniho trhu
budou predstavovat nové vyzvy a rovnéz adekvatni reakce trhu. To plati i v oblasti dlouhodobého cenového
poklesu cen povinného ruceni, jehoz rentabilita je pro mnohé pojiStovny na hranici ekonomického minima.

CAP a jeji €lenové

Mohu s Cistym svédomim Fici, ze je Ceska asociace pojistoven stabilni a silnou organizaci, ktera je schopna
zvladat i ty nejnarocnéjsi koly a projekty narodniho i globalniho charakteru. Diky vysokému pracovnimu
nasazeni kolektivu zaméstnanc( a systematické praci véech odbornych sekci a pracovnich skupin je CAP
plné respektovanou instituci s nezastupitelnou roli na pojistném trhu i ve verejném Zivoté.

Véem ¢Elendm, partnerim a zaméstnancdm dékuji za spolupraci a davéru.

g7

Tomas Sikora
vykonny feditel Ceské asociace pojistoven

Statisticka cast
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Organy a organizacni struktura

SHROMAZDENi CLENU

kontrolni komise

PREZIDIUM

VYKONNY REDITEL

SEKRETARIAT NeZivotni pojisténi Vzd&lavani

ODBORNE SEKCE Pojisténi motorovych vozidel Prevence pojistného podvodu

Legislativa Pojisténi osob

Ekonomika Obchod




Prezidium

Prezident
Ing. Ladislav Bartonicek, MBA
predseda predstavenstva, Ceska pojistovna a.s.

Viceprezidenti

Ing. Martin Divis, MBA

predseda predstavenstva a generalni reditel,
Kooperativa pojistovna, a.s., VIG

RNDr. Jakub Strnad, Ph.D.

predseda predstavenstva, Allianz pojiStovna, a.s.

Clenové
Ing. Jan Carny (od 29. 3. 2012)
generalni Feditel, DIRECT pojistovna, a.s.

Ing. Jaroslav Mlynar, CSc. (do 29. 3. 2012)
predseda dozorci rady, Generali Pojistovna a.s.

Ing. Jeroen Karel van Leeuwen
predseda predstavenstva a generalni reditel,
CSOB Pojidtovna, a.s., ¢len holdingu CSOB

Ing. Martin Zagek, CSc.
predseda predstavenstva a generalni reditel,
UNIQA pojiStovna, a.s.

RNDr. Petr Zapletal, MBA
predseda predstavenstva a generalni reditel,
Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., VIG

Ing. Renata Mrazova (od 30. 3. 2011)
vedouci organizaéni slozky, ING Zivotni
pojidtovna N.V., pobocka pro Ceskou republiku

Ing. Stefan Tillinger (od 29. 3. 2012)
predseda predstavenstva a generalni reditel,
Generali Pojistovna a.s.

JUDr. Vladimir Kraji¢ek (do 29. 3. 2012)
predseda predstavenstva a generalni reditel,
Evropska Cestovni Pojistovna, a.s.

25

Ceska asociace pojistoven
Vyrocni zprava 2011

Kontrolni komise

Predseda
Ing. Peter Mancik, MBA
Amcico pojistovna a.s.

Clenové
Ing. Jana Jensova
VICTORIA VOLKSBANKEN pojistovna, a.s.

Ing. Renata Mrazova (do 25. 3. 2012)
ING Zivotni pojidtovna N.V., pobocka pro Ceskou
republiku

Ing. David Wolski (od 29. 3. 2012)
BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s.

Vykonny reditel
Ing. Tomas Sikora, MBA

Cestny prezident
Ing. Vladimir Mraz

Uvod

Pojistny trh

CAP a jeji €lenové

Statisticka cast
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Hlavni aktivity 2011

Solventnost II

V désledku bliziciho se terminu implementace smérnice Solventnost Il (SlI) do narodni legislativy se

CAP v roce 2011 nadale aktivné vénovala pFipravé navrhu novely zakona o pojistovnictvi, kterym ma byt
implementace smérnice Sl provedena. Na Ukolu, zahajeném v roce 2009, se podileli vybrani ¢lenové
legislativni sekce v ramci tymu pro legislativni rémec projektu SlI. Spoleéné se zastupci MF a CNB se tak
mohli aktivné podilet na diskuzi i zpracovavat po cely rok diléi stanoviska k vybranym problémdm. V ramci
postupu k plnému uplatnéni SlI byl proveden test evropskych pojistoven, zda jsou v kontextu smérnice
schopny splnit budouci minimalni kapitalové pozadavky. Test zahrnujici rdzné zatézové scénare ukazal, ze
evropsky i Cesky pojistny trh jsou na budouci mozné ekonomické Soky velmi uspokojivé pripraveny.

Legislativa

Mimoradné Usili zaméFila CAP na sledovani legislativniho procesu u navrhu nového ob&anského zakoniku
(NOZ). Znovu konfrontovala své predchozi pripominky s novym navrhem a pfipravila navrh na zmény.
Poslanecka snémovna prijala vSak jen nékteré dil¢i zmény. Koncepéni pristup predkladatele tak, aby
reflektoval potreby pojistovani, se nepodarilo od roku 2008 zménit u pravni Gpravy .nahrady skody".

Neméné daleZitym legislativnim navrhem byl navrh novely zakona ¢. 38/2004 Sb., o pojistovacich
zprostredkovatelich a likvidatorech pojistnych udalosti, jehoz dokonceni se kvili vraceni navrhu zédkona
Legislativni radou vlady MF ogekava v priétim roce. CAP poukazala na nutnost odstranéni vyznamnych
legislativnich nedostatkl a upozornila na ustanoveni, ktera by mohla negativné ovlivnit obchodni ¢innost
pojiStoven. Zakladni zaméry MF obsaZené v navrhu zakona vsak doposud zménény nebyly a jednani
presahuji do dalSiho roku.

Prioritnim Ukolem pro asociaci byla také priprava zakona o pojiSténi odpovédnosti zaméstnavatele
za Skodu z pracovniho Urazu nebo nemoci z povolani, ktery by podobné jako zakon o odpovédnosti za Skodu
zplsobenou provozem vozidla mél v budoucnu umoznit hospodarskou soutéz v nabidce tohoto produktu.

Kromé zminénych zakon pripominkovala v roce 2011 CAP celkem 37 navrh@ pravnich predpisd
a koncepénich a konzultacnich materiald.



Statistiky

V ramci zlepseni vypovidaci schopnosti tykajici se vykonnosti trhu a zvySeni objektivity hodnoceni vyvoje

byly provedeny postupné zmény v metodice statistik asociace. Ctvrtletni statistiky nové oddéluji vysledky
¢lenskych pojistoven z pohledu smluvniho pojistného a zakonného pojisténi. Z dlvodu realnéjsiho zobrazeni
vykonnosti byla zohlednéna i specifika vykazovani a posuzovani jednorazového pojistného u zivotniho
pojisténi. Nova metodika zapocitava pouze 10% z celkové hodnoty predpisu jednorazového pojistného,

a to s ohledem na prdmérnou délku trvani smlouvy s jednorazové placenym pojistnym, ktera €ini 10 let.

Ve vykazovani predpisu ve statistikach budou rovnéz nové od roku 2012 sledovana i data souvisejici

se zajiténim postoupenym mezi Elenskymi pojistovnami CAP, a tim bude eliminovano vicenasobné
zapocitavani hodnot do statistik.

Zdravotni a duchodova reforma

Ceska asociace pojistoven pokracovala i v roce 2011 ve snaze o zvySeni podilu soukromého

zdravotniho pojisténi jako jednoho ze zdrojt financovani zdravotnictvi. Hned v po¢atku roku seznamila
asociace zastupce Ministerstva zdravotnictvi, Ministerstva prace a socialnich véci, vybrané poslance
parlamentu a cleny skupiny NERV s materialem na ustaveni odborného tymu smérujiciho k zajisténi
dlouhodobé udrzitelnosti financovani systému zdravotnictvi v CR. Materialu byla vyjadfena absolutni
podpora, a v disledku toho byl nominovan zastupce CAP do pracovni skupiny Financovani zdravotnictvi

v ramci NERVu. Pod zastitou predsedy Senatu Parlamentu CR usporddala CAP rovné? konferenci na téma
.Financovani zdravotnictvi”. Jejim cilem bylo seznamit odbornou verejnost se vSemi faktory ovliviujicimi
naklady na zdravotni péci a priblizit moZnosti zapojeni soukromych zdroja.

V ramci diichodové reformy zpracovala CAP pFipominky k navrhd@im zakon@ o Déichodovém spofeni

a Doplnkovém penzijnim pripojiSténi. Z nich vyplyva, Ze stéZejni predpokladana role komercnich
pojistoven v dichodové reformé bude vyplata doZivotni penze i penze na predem stanovenou dobu, a to jak
z dlchodového sporeni, tak z dopliikového penzijniho pripojisténi.
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I Hlavni aktivity 2011

Prevence pojistného podvodu

Vroce 2011 byl dokoncen a dodavatelem predan informacni Systém pro vyménu informaci o podezrelych
okolnostech (SVIPQ). K nastrojdm pro zvySeni efektivity boje s praktikami podvodnikl byla implementovana
datova vyména mezi pojistiteli o pojisténi odpovédnosti za $kodu zplsobenou provozem vozidla

a z havarijniho pojisténi vozidel. Systém, jenz ma asociace v planu rozsifit v nejblizsi budoucnosti do dalSich
oblasti nezivotniho i Zivotniho pojisténi, vyuziva v soucasnosti devét clenskych pojistoven. Realizaci

tohoto projektu dosahl cesky pojistny trh v pristupu k odhalovani pojistného podvodu Urovné srovnatelné

s vyspélymi zahrani¢nimi trhy.

Linka pomoci Fidiéum

V souvislosti s dlouhotrvajicim bojem pojistitell i spotfebiteld s nehodovymi sluzbami bez vazby

na pojistitele a predrazovanim jejich sluzeb a soucasné pro zvySeni komfortu Uéastnikd dopravni nehody
priéla CAP s myélenkou jednotné linky pomoci Fidi¢&m. Cilem projektu je pomoc motoristéim v nouzi

a zkraceni doby prijezdu pFislusné asistencni sluzby. Asociace zahdjila jednani o namétu s Ministerstvem
dopravy, Ministerstvem vnitra, Policii Ceské republiky a dal&imi partnery.

Vzdélavani ¢lenu

Ceska asociace pojidtoven zorganizovala v roce 2011 celkem 8 odbornych seminaf( a opét nabidla svym
¢lendim v rdamci studia Zakladl pojistného prava dva studijni cykly. Profesni Grover a tradi¢ni vysokou
kvalitu vzdélavacich aktivit zaruguji renomovani lektofi, se kterymi CAP spolupracuije.

Koncem roku bylo dokonceno nové semestralni studium ,.Zaklady pojistovnictvi”, které mohou prvni
Ucastnici absolvovat jiz v prvni poloviné roku 2012. Rozsah studia obsahne vSechny oblasti pojistovnictvi

a jeho absolventi ziskaji komplexni prehled o fungovani pojistného trhu véetné pravnich zakladd. Studium je
zakonéeno zavérecnou zkouskou.
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Jako autorita z oblasti pojistovnictvi se CAP zapojila do projektu MPSV Narodni soustava povolani

a navazujiciho projektu MSMT Narodni soustava kvalifikaci. Vytvorena databéaze jednotek prace

s konkrétnim popisem podrobnych pozadavk( na vykon dané pozice bude podkladem pro tvorbu strategie
lidskych zdrojG a personalnich nastrojl v pojistovnach i zakladem pro tvorbu rémcovych vzdélavacich
program( a odbornych kurzd.

Informacni aktivity

V roce 2011 CAP vydala vice ne? gest set medialnich vystupl. Kromé komentard k aktualnim tématdm
aktivné publikovala Fadu informaénich materiald pro verejnost véech cilovych kategorii. Prostiednictvim
samostatnych prispévkd, praktickych brozurek a konkrétnich rad poskytovala informace o pojistnych
produktech, pojistném trhu a o pojidtovnictvi jako celku. Pravidelnou komunikaéni kampari ..Unor - mésic
pojidténi” tentokrat CAP zaméfila na problematiku pojisténi motorovych vozidel. Na podporu kampané
vznikla prehledna broZura .. Pojisti auto” i dalSi webové stranky, které se staly soucasti zastresujiciho
informacniho portalu www.jaksepoijistit.cz. Statistiky navstévnosti potvrzuji, Ze je tento objektivni

a vicelcelovy informacni zdroj navstévovan nejen samotnymi klienty, ale i odbornou verejnosti a médii.

V roce 2011 ziskal svou internetovou podobu Casopis Pojistny obzor. Na adrese www.pojistnyobzor.cz najde
Ctenar informace o aktualnim Cisle i bohaty archiv.

V ramci své odborné a publikaéni Einnosti zvefejnila CAP na svém oficialnim webu anglicko-&esky
a némecko-Cesky vykladovy slovnik pojmd z oblasti pojistovnictvi. Obé aplikace obsahuji témér tisic vyraza
vCetné ¢eského ekvivalentu a vyjadreni definice v ceském jazyce.

Prioritni cile 2012

Kli¢ové cile CAP pro nasleduijici rok navazuji predevsim na dlouhodobé fedené aktivity uplynulého roku.
Jednim z prioritnich cilG zGstava i v roce 2012 implementace ramcové smérnice Solventnost |l do navrhu
novely zakona o pojistovnictvi a dokonéeni novely zakona o pojistovacich zprostfedkovatelich.

Pojistny trh Uvod

CAP a jeji clenové

Statisticka cast
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Predmétem pozornosti CAP ziistanou také navrhy pravnich predpist, které se tykaji reformy zdravotnictvi.
Mezi né patri napriklad navrh zakona o zdravotnich pojistovnach, navrh zakona o dlouhodobé zdravotné
socialni péci, navrh novely zakona o verejném zdravotnim pojisténi apod.

StéZejnim Ukolem bude rovnéz zabranit negativnim nakladovym dopaddm vyplyvajicich z nového
obcanského zakoniku a ze zruseni vyjimky, jez umoznovala pojisStovnam vyuzivat kritérium pohlavi
jako podklad pro segmentaci a kterou Soudni dvir EU zakazal pouZivat po 21. prosinci 2012 z dGvodu
diskriminace pohlavi.

Mezi klicové projekty roku 2012 dale patfi implementace systému ELVIS (vyména informaci mezi pojistiteli
o protipravnim jednani pojistovacich zprostredkovateld), priprava projektu vymény informaci o korporatnich
dluznicich pojistného Ci prosazeni a priprava realizace Linky pomoci Fidi¢dm.

V oblasti boje s pojistnym podvodem je po zavedeni systému SVIPO hlavni aktivita zamérena na kvalitu

a obsah dat pro zlepSovani interakci a vyssi vypovidajici schopnost systému. Planovana informacéni kampan
zaméri se na rodinu jako celek a na ddlezitost komplexni pojistné ochrany rodiny v ekonomicky nejistém
obdobi.
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Clenové a jejich vysledky

Ceska asociace pojistoven, zaloZena v roce 1994 jako zajmové sdruZeni komerénich pojidtoven s poctem

16 Elen(, sdruzovala v roce 2011 celkem 30 radnych ¢lend a 3 Eleny se zvlastnim statutem. Podil Elenskych
pojidtoven na predepsaném pojistném Ceské republiky predstavoval 96,6 %, se zapoctenim vykond &lend se
zvlastnim statutem 98,0 %.

0d roku 1998 je CAP fadnym Elenem evropské federace IE.

Koncentrace trhu je nadale vysoka, podil prvnich 10 ¢lenl na celkovém predepsaném pojistném se dale
mirné snizil, a to z 88,9 % na 88,6 %. Mirné poklesl i podil obou hlavnich skupin, PPF - Generali a VIG
2 65,2% na 63,9 %.

Po predchozich letech, jez se vyznaCovaly mirnym trvalym rastem pojistného trhu, poklesly vysledky
mezirocné v roce 2011 o 0,2%. Vysledek ovlivnila zejména situace v oblasti nezivotniho pojisténi, které
pokleslo o 1,8%. Zivotni pojidténi udrzelo tempo +2,3% jen proto, Ze pokles 2,9% jednorazového pojistného
byl vyrovnan 2,7% rastem bézné placeného pojistného.

Pojistné celkem* - podily na trhu

22,1%

Ostatni \

7 26,7%
5.0% Ceska pojitovna
Ceska podnikatelska
pojistovna K
52%
Pojistovna CS
6,3%
CS0B Pojistovna 19,4%
Kooperativa pojistovna
7,2% —/ AN
Generali Pojistovna 8,1%

Allianz pojistovna

* Se zapoctenim jedné desetiny jednorazové placeného Zivotniho pojisténi
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Celkem
NZP
B 2P celkem

. Technicka rezerva v Zivotnim
pojisténi, je-li nositelem
investi¢niho rizika pojistnik

Vyvoj hospodareni pojistoven

Zakladni kapital ¢lenskych pojistoven se zvysil 0 6,2 % proti ristu 13,6 % v piredchozim roce a dosahl
21,8 mld. K&. Dynamika rdstu fondd zpomalila o témér 20% na 40,4 mld. K¢ a zisk poklesl o vice nez
polovinu, na 10,1 mld. K¢.

Pro plnéni zakladni ulohy pojistoven jsou dilezité technické rezervy, jez musi byt vytvoreny v dostate¢ném
objemu, aby spliiovaly vedkeré zavazky z pojistovaci ¢innosti. Celkové jejich objem bez podilu zajistovateld
vzrostl 0 3,1%, a to zejména vlivem rdstu technickych rezerv v zivotnim pojidténi o 4,6 %. V neZivotnim
pojisténi technické rezervy poklesly o 2,4 %. U rdstu rezerv k zivotnimu pojisténi, je-li nositelem
investicniho rizika pojistnik, doslo ke snizeni meziro¢niho tempa z 35,5% na 12,8 %.

Vyvoj technickych rezerv
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RUst aktiv mezirocné zpomalil ze 7,3% na 1,2%. V té souvislosti zUstal objem finan¢niho umisténi
v podstaté na predchozi Grovni. Celkem cinilo finanéni umisténi 310,4 mld. K¢ s nejvétSim podilem
dluhovych cennych papirt 82,8 %, akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem, jako dalsi
vyznamna polozka, predstavovaly podil necelych 6 %.

Na zméné celkového vysledku mél vliv zejména podstatny pokles technického Uctu Zivotniho pojiSténi, jenz
se snizil proti predchozimu obdobi na jednu tretinu.

Vyvoj aktiv a fina
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. Zivotni pojisténi celkem
Pojisténi spojené s investi¢nim
fondem
Pojisténi pro pripad doziti nebo
smrti a doziti

I Doplitkova pojigténi

Predepsané pojistné

Celkové pojistné pokleslo 0 0,2%. V nezivotnim pojiSténi pokracoval vyrazny pokles predepsaného
pojistného u pojisténi motorovych vozidel. U pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla dosahl pokles vice
nez 9%, v havarijnim pojisténi oslabilo o necelych 5 %. Podil pojiSténi vozidel se tak dostal pod 50% hranici
neZivotniho pojisténi. PrestoZe diléi vysledky u ostatnich druhl neZivotniho pojisténi byly vcelku pozitivni,
nestacily pokles vyvazit. Nepriznivy vyvoj nepomohlo zvratit ani Zivotni pojisténi, které se rovnéz ocitlo
témér na hranici stagnace.

Bez ohledu na vyvoj v pojidténi odpovédnosti z provozu vozidla si toto pojisténi udrzuje svdj vyznam, véetné
parametry pojisténi odpovédnosti. Zejména za posledni obdobi je patrna dlouhodobéjsi neprizniva tendence
a vzrlstajici napéti mezi objemem predepsaného pojistného a prislusnymi naklady, jeZ pro rok 2011
znamenaji zvrat do deficitu.

Vyvoj predepsaného pojistného v Zivotnim pojisténi*
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* Se zapoctenim jedné desetiny jednorazoveé placeného Zivotniho pojisténi




Vyrizené pojistné udalosti a pojistna plnéni

RUst u jednotlivych druhd pojistnych udalosti je rozdilny, stejné jakou jsou patrné rozdily u jednotlivych
pojistiteld. Po vyraznéjsim 12,8% narlstu v poctu udalosti v roce 2010 se jejich objem stabilizoval, a to
zejména diky nizéimu poctu Zivelnich udalosti, Urazl a udalosti spojenych s pojisténim dlchodu.

Pokles tempa ristu pojistnych udalosti se projevil i u dalSich poloZek, jako je napfiklad havarie motorovych
vozidel i vSeobecna odpovédnost. Pocet pojistnych udalosti vSak naopak vzrostl u kradeze, u pojisténi
lécebnych vyloh v zahranici nebo u zakonného pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele. Na poctu vyrizenych
pojistnych udalosti se nejvice podilelo Zivotni pojisténi (44,3 %), havarijni pojisténi vozidel (17,1 %)

a vSeobecna odpovédnost (7,1 %).

Vyplacené pojistné plnéni
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Objem vyplaceného pojistného plnéni se v roce 2011 zvysil 0 5,3 % proti 8,9 % v pfedchozim roce. Rist je
zplsoben zejména pojistnym plnénim z Zivotniho pojidténi, na snizeni tempa se projevil pokles v pojisténi
Zivld, jeZ se po vykyvu v roce 2010, kdy dochazelo k extrémnim projeviim pocasi, témér vratilo na Uroven
roku 2009.

Podrobné daje o vyvoji Eeského pojistného trhu a kumulovanych vysledcich Elenskych pojidtoven CAP jsou
obsaZeny ve statistické ¢asti této vyroni zpravy. Udaje za tuzemské pojiétovny zahrnuji i data za pobocky
tuzemskych pojistoven v zahraniéi v celkovém rozsahu kolem 1,5 mld. K&. Udaje podle stavu k 31. 5. 2012.
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Radni clenove

Amcico pojistovna a.s. /

AEGON Pojistovna, a.s. Allianz pojistovna, a.s. MetLife Amcico

SvamiodAdoZ

.EGON : i ico
‘ =C\9 Allianz @ MetLife Amcico
=]
adresa: adresa: adresa:
Na Pankraci 26/322, 140 00 Praha 4 Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praha 8 V Celnici 1028/10, Millennium Plaza,
tel.: 844 100 200 tel.: 224 405 111 117 21 Praha 1
fax: 244 090 390 fax: 242 455 555 tel.: 227 111 111
e-mail: vasedotazy(@aegon.cz e-mail: klient@allianz.cz fax: 227 111 771
www.aegon.cz www.allianz.cz e-mail: amcico@metlife.cz
www.metlifeamcico.cz
%
generalni reditel: Andrew Allan Cohen predseda predstavenstva: generalni Feditel: Daniel Martinek
predseda predstavenstva: RNDr. Jakub Strnad, Ph.D. predseda predstavenstva:
Andrew Allan Cohen predseda dozor¢i rady: Wolfgang Daniel Martinek (od 30. 4. 2012),
predseda dozor¢i rady: Deichl (od 5. 10. 2011), Manuel Bauer Christos Mistillioglou (do 30. 4. 2012)
Dr. Péter Zoltan Mahig (do 5. 10. 2011) predseda dozor¢i rady:
podil zahranicni Gcasti: 100 % podil zahranicni ucasti: 100 % Zack R. Abounassar (od 30. 4. 2012),
Clenstvi: 28. 3. 2007 Clenstvi: 26. 10. 1993 Andreas Vassiliou (do 30. 4. 2012) @
datum zahajeni ¢innosti: 1. 4. 2005 datum zahajeni ¢innosti: 1. 1. 1993 podil zahranicni Gcasti: 100 % §
Elenstviz 26. 10. 1993 o
datum zahajeni ¢innosti: 17. 7. 1992 %
o
<
HE)

Statisticka cast
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Aviva Zivotni pojistovna, a.s.

AVIVA

Zivotni pojistovna

adresa:

Londynska 41, Aviva House, 120 21 Praha 2
tel.: 221 416 111

fax: 221 416 101

e-mail: info@avivazp.cz
www.aviva-pojistovna.cz

generalni reditel: Ing. Jiri Schneller
predseda predstavenstva:

Ing. Jifi Schneller

predseda dozorci rady:

Craig Anthony Colton

podil zahranicni Gcasti: 100%
Clenstvi: 1. 12. 1998

datum zahajeni ¢innosti: 3. 11. 1997

I Clenové a jejich vysledky

AXA pojistovna a.s.

A A
)

vice nez / standard

adresa:

Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2
tel.: 225021 111

fax: 225 021 200

e-mail: info(@axa.cz

WWw.aXa.cz

generalni reditel: Martin Vogl

(od 1. 7.2011), Ing. Dusan Doliak
(do 30. 6. 2011)

predseda predstavenstva: Matin Vogl
(od 15.12.2011), Ing. Dugan Doliak
(do 30. 6. 2011)

predseda dozorci rady:

Cyrille de Montgolfier

podil zahranicni Gcasti: 100 %
Clenstvi: 29. 3. 2009

datum zahajeni cinnosti: 29. 5. 2008

AXA Zivotni pojistovna a.s.

A A
)

vice nez / standard

adresa:

Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2
tel.: 225021 111

fax: 225 021 200

e-mail: info@axa.cz
WWW.axa.cz

generalni reditel: Martin Vogl

(od 1. 7.2011), Ing. Dudan Doliak
(do 30. 6. 2011)

predseda predstavenstva: Martin Vogl
(do 15. 12. 2011), Ing. Dusan Doliak
(do 30. 6. 2011)

predseda dozorci rady:

Cyrille de Montgolfier

podil zahranicni Gcasti: 100 %
Clenstvi: 25. 11. 1997

datum zahajeni ¢innosti: 21. 7. 1995
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BNP Paribas Cardif Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., 3
Pojistovna, a.s. Vienna Insurance Group Ceska pojistovna a.s.

G Bue paRiaS ofcprpr @]

VIENNA INSURANCE GROUP CESKA POJISTOVNA
=]
adresa: adresa: adresa:
Na Rybnicku 1329/5, 120 00 Praha 2 Pobrezni 665/23, 186 00 Praha 8 Na Pankraci 123/1720, 140 00 Praha 4
tel.: 234 240 234 tel.: 956 451 111 tel.: 224 550 444
fax: 234 240 112 fax: 956 449 600 e-mail: ceskapojistovnal@d
e-mail: czinfodcardif.com e-mail: pojistovna@cpp.cz ceskapojistovna.cz
www.cardif.cz WWW.Cpp.Cz www.ceskapojistovna.cz
%
generalni reditel: Ing. Zdenék Jaros generalni reditel: Ing. Jaroslav Besperat generalni reditel:
predseda predstavenstva: predseda predstavenstva: (od 1. 7. 2011) Ing. Pavel Rehak, MBA,
Ing. Zdenék Jaros Ing. Jaroslav Besperat (vykonny feditel do 30. 6. 2011)
podil zahranicni Gcasti: 100 % predseda dozorci rady: predseda predstavenstva:
Clenstvi: 28. 11. 2000 Ing. Martin Divis, MBA Ing. Ladislav Bartonicek, MBA
datum zahajeni ¢innosti: 11. 10. 1996 podil zahranicni Gcasti: 0% predseda dozorci rady: Milan Madéry¢
Clenstvi: 17. 3. 1998 podil zahranicni Gcasti: konec¢ny vlastnik: @
datum zahajeni Cinnosti: 6. 11. 1995 51% Assicurazioni Generali S.p.A. g
Elenstvi: 26. 10. 1993 o
datum zahajeni ¢innosti: 1. 5. 1992 %
o
<
HE)

Statisticka cast
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Ceska pojistovna ZDRAVi a.s.

@ ¢P ZDRAVI

adresa:

Litevska 1174/8, 100 05 Praha 10
tel.: 267 222 515

fax: 267 222 936

e-mail: info@zdravi.cz
www.zdravi.cz

generalni reditel:

Ing. Miroslav Chlumsky

predseda predstavenstva:

Ing. Miroslav Chlumsky

predseda dozorci rady:

RNDr. Ing. Zdenék Kaplan

podil zahranicni Gcasti: 0%
Clenstvi: 25. 11. 1997

datum zahajeni ¢innosti: 1. 7. 1993

I Clenové a jejich vysledky

CSOB Pojidtovna, a.s.,
clen holdingu CSOB

€SOB Pojistovna

adresa:

Masarykovo nam. 1458, 532 18 Pardubice
tel.: 467 007 111

fax: 467 007 444

e-mail: info[dcsobpoj.cz

www.csobpoj.cz

generalni reditel:

Ing. Jeroen Karel van Leeuwen
predseda predstavenstva:

Ing. Jeroen Karel van Leeuwen
predseda dozor¢i rady: Marko Volj¢
podil zahranicni Gcasti: 75% KBC
Verzekeringen NV

Clenstvi: 25. 11. 1996

datum zahajeni ¢innosti: 17. 4. 1992

D.A.S. pojistovna
pravni ochrany, a.s.

adresa:

Benesovska 40, 101 00 Praha 10
tel.: 267 990 711

fax: 267 990 722

e-mail: das(ddas.cz

www.das.cz

predsedkyné predstavenstva:

Mgr. Jitka Chizzola

predseda dozorci rady: Arkadiusz Gil
podil zahranicni Gcasti: 100 %
Clenstvi: 17. 3. 1998

datum zahajeni ¢innosti: 1. 2. 1995



DEUTSCHER RING
Lebensversicherungs- .
Aktiengesellschaft, pobocka pro CR

Deutscher Ring H

Lebensversicherungs-AG

adresa:

Parikova 910/11a, 190 00 Praha 9
tel.: 800 100 899

fax: 221 594 429

e-mail: service@deutscherring.cz

www.deutscherring.de/microsite/usn-cz/

vedouci organizacni slozky:

Klaus Trautmann

predseda predstavenstva:

Dr. Frank Grund

predseda dozorci rady: Jan de Meulder
podil zahranicni Gcasti:

100 % Baslerversicherungs
Beteiligungsgesellschaft

Clenstvi: 24. 3. 2011

datum zahajeni ¢innosti: 11. 10. 2006

DIRECT pojistovna, a.s.

direok

pojisfovna

PART OF THE RSA GROUP

adresa:

Jankovcova 1566/2b, 170 00 Praha 7
tel.: 225290 111

fax: 225 290 411

e-mail: info@direct.cz
www.direct.cz

generalni reditel:

Ing. Roman Fink (od 6. 7. 2012)

Ing. Jan Carny (do 6. 7. 2012)
predseda predstavenstva:

Ing. Jan Carny (do 6. 7. 2012)
predseda dozorci rady:

Andrew John Burke

podil zahranicni Gcasti: 100 %
Clenstvi: 25. 3. 2010

datum zahajeni cinnosti: 21. 5. 2007
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Evropska Cestovni
Pojistovna, a.s.

£) EVROPSKA

Cestovni PojiStovna

adresa:

Krizikova 237/36a, 186 00 Praha 8
tel.: 221860 111

fax: 221 860 100

e-mail: ecp@evropska.cz

www.evropska.cz

generalni reditel: JUDr. Vladimir Krajicek
predseda predstavenstva:

JUDr. Vladimir Krajicek

predseda dozorci rady: Richard Bader
(od 22. 5. 2012), Dr. Johannes Dietrich
von Hiilsen (do 21. 5. 2012)

podil zahranicni Gcasti: 100 %

Clenstvi: 26. 10. 1993

datum zahajeni ¢innosti: 16. 9. 1993

Pojistny trh Uvod

CAP a jeji clenové

Statisticka cast
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Generali Pojistovna a.s.

GROUP

adresa:

Bélehradska 132, 120 84 Praha 2
tel.: 221 091 111

fax: 221 091 300

e-mail: servis(@generali.cz
www.generali.cz

generalni reditel:

Ing. Stefan Tillinger (od 1. 7. 2011),
Ing. Petr Kopecky (do 30. 6. 2011)
predseda predstavenstva:

Ing. Jaroslav Mlynar, CSc.

predseda dozorci rady:

Dr. Lorenzo Kravina (od 18. 10. 2011)
podil zahranicni Gcasti: 100 %
Clenstvi: 26. 10. 1993

datum zahajeni ¢innosti: 1. 12. 1993

I Clenové a jejich vysledky

Hasicska vzajemna
pojistovna, a.s.

"HASICSKA

VZAJEMNA

POJISTOVNA, 4s.

adresa:

Rimska 2135/45, 120 00 Praha 2
tel.: 222 119 111

fax: 222 514 412

e-mail: info@hvp.cz

www.hvp.cz

generalni reditel: Ing. Josef Kubes
predseda predstavenstva:

Ing. Josef Kubes

predseda dozor¢i rady: Ing. Karel Richter
podil zahranicni Gcasti: 0%

Clenstvi: 26. 10. 1993

datum zahajeni ¢innosti: 11. 11. 1992

HDI Versicherung AG,
organizacni slozka

Pojistovna

adresa:

Jugoslavska 29/620, 120 00 Praha 2
tel.: 220 190 210

fax: 220 190 299

e-mail: info@hdiczech.cz
www.hdiczech.cz

vedouci organizacni slozky:

Otokar Cudlman

predseda predstavenstva: Giinther Weif3
predseda dozorci rady: Jens Wohlthat
podil zahranicni Gcasti: 100 %

Clenstvi: 21. 12. 1993

datum zahajeni ¢innosti: 23. 11. 1993



ING Zivotni pojistovna N.V.,
pobocka pro Ceskou republiku

ING s

ZIVOTNI POJISTOVNA

adresa:

Nadrazni 344/25, 150 00 Praha 5
tel.: 257 471 111

fax: 257 473 555

e-mail: klient@ing.cz

www.ingpojistovna.cz

vedouci organizacni slozky:

Ing. Renata Mrézova (od 26. 8. 2011),
Alexis Ann George (do 26. 8. 2011)
podil zahranicni Gcasti: 100 %
Clenstvi: 26. 10. 1993

datum zahajeni ¢innosti: 1. 6. 1992

Komercni pojistovna, a.s.

KB

~1 Pojistovna

adresa:

Karolinska 650/1, 186 00 Praha 8
tel.: 222 095 111

fax: 222 095 999

e-mail: servis(@komercpoj.cz
www.kb-pojistovna.cz

generalni reditel: Stéphane Corbet
(od 1. 9.2011), Laurent Dunet

(do 31.8.2011)

predseda predstavenstva:
Stéphane Corbet (od 1. 9. 2011),
Laurent Dunet (do 31. 8. 2011)
predseda dozorci rady:

Philippe Marcel Perret

podil zahranicni Gcasti: 51 %
Clenstvi: 20. 11. 1995

datum zahajeni cinnosti: 6. 11. 1995

43

Ceska asociace pojistoven
Vyrocni zprava 2011

Kooperativa pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance Group

&
Kooperativa

VIENNA INSURANCE GROUP

adresa:

Pobrezni 665/21, 18600 Praha 8
tel.: 956 421 111

fax: 956 449 000

e-mail: info(@koop.cz
www.koop.cz

generalni reditel: Ing. Martin Divis, MBA
predseda predstavenstva:

Ing. Martin Divis, MBA

predseda dozor¢i rady: Dr. Peter Hagen
(od 1. 4. 2012), Dr. Giinter Geyer

(do 31.3.2012)

podil zahranicni Gcasti: 96,32 %
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener
Versicherung Gruppe

Clenstvi: 26. 10. 1993

datum zahajeni ¢innosti: 28. 5. 1991

Pojistny trh Uvod

CAP a jeji clenové

Statisticka cast
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MAXIMA pojistovna, a.s.

MAXIMA

POJISTOVNA, a.s.

adresa:

Na Dlouhém lanu 508, 160 00 Praha 6
tel.: 224 305 403

fax: 224 305 412

e-mail: infol@maxima-as.cz
WWWw.maxima-as.cz

generalni reditel:

(od 6. 1. 2012) Ing. Milan Togina,
(Feditel pro strategicky rozvoj do 6. 1. 2012)
predseda predstavenstva:

Ing. Rudolf Bubla

predseda dozorci rady:

Ing. Jaromir Florian

podil zahranicni Gcasti: 0%

(od 30. 6. 2012 13,38 %)

Clenstvi: 29. 3. 2009

datum zahajeni ¢innosti: 1. 7. 1994

Pojistovna Ceské sporitelny, a.s.,
Vienna Insurance Group

POJISTOVNA

CESKE SPORITELNY

VIENNA INSURANCE GROUP

adresa:

nam. Republiky 115, 530 02 Pardubice
tel.: 466 051 111

fax: 466 051 380

e-mail: pojistovnacs(@pojistovnacs.cz

www.pojistovnacs.cz

generalni reditel:

RNDr. Petr Zapletal, MBA
predseda predstavenstva:

RNDr. Petr Zapletal, MBA
predseda dozorci rady:

Ing. Martin Divis, MBA

podil zahranicni Gcasti: 90 %
Clenstvi: 26. 10. 1993

datum zahajeni ¢innosti: 1. 1. 1993

Pojistovna VZP, a.s.

¢

”POJISTO\.’NA VIP as

adresa:

Jankovcova 1566/2b, 170 00 Praha 7
tel.: 233 006 310

fax: 233 006 300

e-mail: info@pvzp.cz

WWW.pVZp.cz

vykonny reditel:

Robert Kares, Ph.D., MBA
predseda predstavenstva:

MUDr. Pavel Horak, CSc., MBA
predseda dozorci rady:

Ing. Martina Srétova

podil zahranicni Gcasti: 0%
Clenstvi: 28. 3. 2007

datum zahajeni ¢innosti: 1. 5. 2004



Slavia pojistovna a.s.

SLAVIA

POJISTOVNA

adresa: Revolucni 1/655, 110 00 Praha 1

tel.: 255790 111
fax: 255 790 199
e-mail: sekretariat(dslavia-pojistovna.cz

www.slavia-pojistovna.cz

generalni reditel:

Ing. Radek Zdarecky, MBA
predseda predstavenstva:

Ing. Radek Zdarecky, MBA
predseda dozorci rady:

Ing. Jan Vlachy, Ph.D.

podil zahranicni Gcasti: 0%
Clenstvi: 20. 11. 1995

datum zahajeni ¢innosti: 1. 6. 1994

Triglav pojistovna, a.s.

triglav

TRIGLAV POJISTOVNA, as.

adresa:

Novobranska 544/1, 602 00 Brno
tel.: 542 425 000

fax: 542 217 910

e-mail: brno(@triglav.cz

www.triglav.cz

generalni reditel: Ing. Petr Bany
predseda predstavenstva: Ing. Petr Bany
predseda dozor¢i rady: Andrej Slapar
podil zahranicni ucasti: 100 %

Clenstvi: 28. 3. 2008

datum zahajeni ¢innosti: 14. 7. 1997
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UNIQA pojistovna, a.s.

adresa:

Evropska 136, 160 12 Praha 6
tel.: 225393 111

fax: 225 393 777

e-mail: info(@uniga.cz
www.uniga.cz

generalni feditel: Ing. Martin Zacek, CSc.
predseda predstavenstva:

Ing. Martin Z&cek, CSc.

predseda dozorci rady:

Mag. Peter Michael Lackner

(od 13. 2. 2012), Dr. Gottfied Wanitschek
(do 31. 2. 2012)

podil zahranicni Gcasti: 100 %

Clenstvi: 26. 10. 1993

datum zahajeni ¢innosti: 1. 7. 1993

Pojistny trh Uvod

CAP a jeji clenové

Statisticka cast
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VICTORIA VOLKSBANKEN
pojistovna, a.s.

VICTORIA

VOLKSBANKEN
POJISTOVNA, AS.

An ERGO company

adresa:

Francouzska 28, 120 00 Praha 2
tel.: 221 585 111

fax: 221 585 555

e-mail: victoria@victoria.cz
www.victoria.cz

predseda predstavenstva:
Dr. Ing. Pavel Chmelik
predseda dozorci rady:

Dkfm. Thomas Schéllkopf (od 21. 4. 2011),

Mag. Karl Vosatka

podil zahranicni Gcasti: 100%
Clenstvi: 17. 3. 1998

datum zahajeni ¢innosti: 23. 9. 1994

I Clenové a jejich vysledky

Wiistenrot pojistovna a.s.

wustenrot

adresa:

Na Hrebenech 11 1718/8, 140 23 Praha 4
tel.: 257 092 155

fax: 257 092 605

e-mail: kontakt@wuestenrot.cz

www.wuestenrot.cz

generalni Feditel: Pavel Vanék
predseda predstavenstva: Pavel Vanék
predseda dozorci rady:

Dr. Alexander Erdland

podil zahranicni Gcasti: 100 %
Clenstvi: 11. 12. 2008

datum zahajeni ¢innosti: 28. 5. 2008

Wiistenrot, Zivotni
pojistovna, a.s.

wustenrot

adresa:

Na Hrebenech |1 1718/8, 140 23 Praha 4
tel.: 257 092 155

fax: 257 092 596

e-mail: kontakt@wuestenrot.cz
www.wuestenrot.cz

generalni reditel: Pavel Vanék
predseda predstavenstva: Pavel Vanék
predseda dozorci rady:

Dr. Alexander Erdland

podil zahranicni Gcasti: 100 %
Clenstvi: 28. 11. 2000

datum zahajeni ¢innosti: 21. 12. 1998
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Clenove se zvlastnim statutem

AIDA ceska sekce Mezinarodniho 3 Exportni garancni
sdruzeni pro pojistné pravo Ceska kancelar pojistitell a pojistovaci spolecnost, a.s.

e "

s
CKE ‘{GAP

!
S
P Geska kancelai pojistiteln

ASICATION INTHRNATONALL DU DO 168 ASURACTS Ceech Insurers Bureau

'g
3

adresa: adresa: adresa:

Bélehradska 132, 120 84 Praha 2 Na Pankraci 1724/129, 140 00 Praha 4 Vodickova 34/701, 111 21 Praha 1

tel.: 221 091 214 tel.: 221 413 111 tel.: 222 841 111

fax: 221 091 512 fax: 257 322 370 fax: 222 844 001

e-mail: eva.kozojedoval@generali.cz e-mail: infodckp.cz e-mail: info@egap.cz

www.ckp.cz Www.egap.cz

%

predsedkyné: Mgr. Eva Kozojedova vykonny reditel: JUDr. Ing. Jakub Hradec generalni reditel: Ing. Karel Pleva
Clenstvi: 20. 2. 1995 predseda spravni rady: predseda predstavenstva:
datum zahajeni ¢innosti: 1. 1. 1993 Ing. Martin Divis, MBA Ing. Karel Pleva
predsedkyné kontrolni komise: predseda dozorci rady:
Ing. Bohuslava Jirankova Mgr. Zdenék Zajicek
Clenstvi: 22. 2. 2000 podil zahranicni Gcasti: 0%
datum zahajeni cinnosti: 1. 1. 2000 Clenstvi: 26. 10. 1993

datum zahajeni ¢innosti: 1. 7. 1992

CAP a jeji clenové

Statisticka cast
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Pojisténi primyslu

Zemédélské pojisténi
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DIRECT
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(1) - Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla je nabizeno rovnéz podnikateldm.
-
(2) - Jina pojisténi odpovédnosti za Skodu napf. v bézném obZanském Zivoté. 2
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(3) - Pojisténi staveb dokon&enych nebo nedokon&enych. o
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(4) - Pojisténi All risks pro pfipady poSkozeni nebo zniceni véci jakoukoliv udalosti, rozsah tohoto pojisténi je vymezen negativné jeho vylukami. ]
Ly e - .o - P . Ly i ww ol ; =
(5] - Pojisténi technickych rizik - pojidténi strojd a strojnich zafizeni, stavebni a montazni pojisténi, pojisténi elektrotechniky. 0
=1
(6) - Pojisténi finan¢nich rizik - napf. pojisténi skod v bankach a v jinych finanénich dstavech zplsobenych zpronevérou, podvodem &i padélanim. g

(7) - Pojisténi Gvérl - obecna platebni neschopnost, vyvozni Gvér, hypoteéni Uvér, podnikatelsky Uvér, zemédélsky avér.
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Pouzite zkratky

Clenské pojistovny

AEGON AEGON Pojistovna, a.s.

Allianz Allianz pojistovna, a.s.

Aviva Aviva Zivotni pojistovna a.s.

AXA ZP AXA Zivotni pojiStovna a.s.

AXA AXA pojistovna a.s.

CARDIF BNP Paribas Cardif PojiStovna, a.s.

cp Ceska pojistovna a.s.

CP ZDRAVI Ceska pojistovna ZDRAVi a.s.

cpp Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group

CsoBP CSOB Pojistovna, a.s., ¢len holdingu CSOB

D.AS. D.A.S. pojistovna pravni ochrany, a.s.

DR LEBEN DEUTSCHER RING Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft, pobocka pro CR

DIRECT Direct pojistovna, a.s.

ECP Evropska Cestovni Pojistovna, a.s.

GP Generali Pojistovna, a.s.

HDI HDI Versicherung AG, organizacni slozka (v roce 2007 prevzala ¢innost pobocky
pojistovny GERLING Konzern, Vieobecna pojistovaci a.s.)

HVP Hasicska vzajemna pojistovna, a.s.

ING ING Zivotni pojidtovna N.V., pobocka pro Ceskou republiku

KOOP Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group

KP Komercni pojistovna, a.s.

MAXIMA MAXIMA pojistovna, a.s.

MetLife AMCICO MetLife Amcico pojistovna a.s.

PCS Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group

PVZP Pojistovna VZP, a.s.

SLAVIA Slavia pojistovna a.s.

TRIGLAV Triglav pojistovna, a.s.

UNIQA UNIQA pojistovna, a.s.

VICTORIA VICTORIA VOLKSBANKEN pojistovna, a.s.

wUSsT Wiistenrot pojidtovna a.s. (prevzala ¢innost Wiistenrot pojistovny, pobocky pro CR)

WUST - ZP Wiistenrot, Zivotni pojistovna, a.s.



Clenove se zvlastnim statutem

AIDA
CKP
EGAP

Ostatni

CAP
CNB
CR
csu
EK
EHP
ES
EU
HDP
IE

MF
MPSV
MSMT
NERV
NOZ
NZP
sl
SVIPO
ZP

AIDA ¢Eeska sekce Mezinarodniho sdruZeni pro pojistné pravo
Ceska kancelar pojistiteld
Exportni garancni a pojistovaci spoleénost, a.s.

Ceska asociace pojidtoven

Ceska narodni banka

Ceska republika

Cesky statisticky urad

Evropska komise

Evropsky hospodarsky prostor

Evropskeé spolecenstvi

Evropska unie

Hruby domaci produkt

Insurance Europe - dfive Comité Européen des Assurances
(Evropska pojistovaci a zajistovaci federace)

Ministerstvo financi

Ministerstvo prace a socialnich véci

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy

Narodni ekonomicka rada vlady

Novy obcansky zakonik

Nezivotni pojisténi

Solventnost ||

Systém pro vyménu informaci o podezrelych okolnostech
Zivotni pojisténi
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Uvod

Pojistny trh

CAP a jeji clenové

Statisticka cast
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Statistiky CAP

84 222 217 tis. ke

NAKLADY NA POJISTNA PLNEN{ CELKEM V ROCE 2011

2 499 410..

VYRIZENE POJISTNE UDALOSTI CELKEM V ROCE 2011

+95,15..

NA’KLAD\{ NA POVJISTNA' PLNEN{ CELKEM
(MEZIROCNI ZMENA)

'0,22%

PFVQEDEPSVAI\IIE PQJISTNE CELKEM
(MEZIROCNi ZMENA)

49,99

PODIL ZIVOTNiHO POJISTEN NA NAKLADECH
NA POJISTNA PLNEN|
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Vysledky élenti CAP

;o o
A. Celkove vysledky g
Radek Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 Predepsané pojistné celkem* tis. K& 117204 684 117 461343 117 586 496 99,78 99,89
2 Zakladni kapital tis. K¢ 21800130 20531 934 18 072 982 106,18 113,61
3 Fondy tis. K¢ 40 363 253 50090 676 45179 633 80,58 110,87
4 Technické rezervy - neZivotni pojisténi tis. K¢ 64 275003 65844013 66561 649 97,62 98,92
5 Technické rezervy - Zivotni pojisténi tis. K& 256 958 770 245771093 222 480 829 104,55 110,47
6 z toho: je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik tis. K& 65080 868 57 693313 42 572 329 112,80 135,52
7 Zisk nebo ztrata za Gcetni obdobi tis. K¢ 10 080 782 20 759 401 17 648 095 48,56 117,63 £
8 Pocet zaméstnancd celkem osoby 13 559 13 734 13925 98,73 98,63 ;>‘
9 z toho: zaméstnanci obchodni sluzby celkem osoby 4 877 4971 5238 98,11 94,91 ?‘_‘
10 z toho: zaméstnanci, ktefi sjedndvaji pojisténi osoby 2797 3029 3306 92,33 91,62
" Pojistovaci zprostredkovatelé vykonavajici ¢innost jménem
a na Ucet pouze jedné pojistovny celkem pocet 17 649 18010 17 991 98,00 100,11
12 z toho: vyhradni pojistovaci agenti pocet 12 643 12514 11785 101,03 106,19
13 vazani pojistovaci zprostiedkovatelé pocet 4128 4638 5011 89,00 92,56
14 Pocet smluv ve kmeni celkem ks 26 045777 25652 950 25 904 657 101,53 99,03
15 v tom: Zivotni pojisténi celkem ks 6637 928 6810 544 6981997 97,47 97,54
16 z toho: béZné placené smlouvy ks 5600 995 5964123 6097 222 93,91 97,82 ‘g
17 nezivotni pojisténi celkem ks 19 407 850 18 842 406 18 922 660 103,00 99,58 §
o)
Vysvétlivky k tabulce A: E
radek ¢. 1 zauctovany objem pojistného predepsaného klientovi k Uhradé podle splatnosti za urcité obdobi - synteticky Gcet 601 a 621 ,8

fadek ¢. 2 hodnota z rozvahy (bilance) - polozka pasiv A.|

radek €. 3 hodnota z rozvahy (bilance) - polozky pasiv A.ll - A.VII

fadek &. 4 hodnota z rozvahy (bilance) z polozky pasiv C - pouze Gdaje za nezivotni pojisténi

fadek €. 5 hodnota z rozvahy (bilance) z polozky pasiv C - pouze Udaje za Zivotni pojisténi + hodnota z rozvahy (bilance) z polozky pasiv D
fadek ¢. 6 hodnota z rozvahy (bilance) z polozky pasiv D

Fadek ¢. 8 primérny evidenéni pocet zaméstnancl prepocteny za dané obdobi

Fadek €. 9 primérny evidenéni pocet zaméstnancl prepocteny za dané obdobi - obchodni sluzba

radek ¢. 10 zaméstnanci vykazujici obchodni produkci

radek ¢. 14 - 17 pojistnym kmenem se rozumi soubor uzavrenych pojistnych smluv, které jsou platné a Gc¢inné k danému datu

radek €. 16 pojistnym kmenem bézné placenych smluv Zivotniho pojisténi se rozumi soubor uzavrenych pojistnych smluv, které jsou platné
a U¢inné k danému datu, placenych opakované (mési¢ng, ¢tvrtletng, pololetné, rocné &i jinak)

* Se zapoctenim jedné desetiny jednorazové placeného zivotniho pojisténi

Statisticka c¢ast
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B. Rozvaha, vykaz zisku a ztraty

AKTIVA Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
A.  Pohledavky za upsany zakladni kapital tis. K¢ 0 106 000 300 000 - 35,33
B. Dlouhodoby nehmotny majetek, z toho: tis. K& 2085612 2395691 2224 649 87,06 107,69
al  zfizovaci vydaje tis. K¢ 73 1009 3741 7,23 26,97
b]  goodwill tis. K¢ 4 402 28 954 95040 15,20 30,47
C.  Financni umisténi (investice) tis. K¢ 310 445 875 310 260 255 302 606 841 100,06 102,53
. Pozemky a stavby (nemovitosti), z toho: tis. K¢ 3907 273 4013520 3911632 97,35 102,60
al provozni nemovitosti tis. K¢ 3255 636 3411419 3305610 95,43 103,20
Il. Financni umisténiv podnikatelskych seskupenich tis. K¢ 13829811 12280678 12 408 080 112,61 98,97
1. Podily v ovladanych osobach tis. K¢ 13 250 336 11 744 242 11636 253 112,82 100,93
2 Dluhové cenné papiry vydané ovladanymi osobami a pQjcky témto osobam tis. K¢ 154 839 136 216 124 275 113,67 109,61
3. Podily s podstatnym vlivem tis. K¢ 30 986 29 468 163 881 105,15 17,98
4. Dluhové cenné papiry vydané osobami, ve kterych ma acetni jednotka podstatny
vliv, a pljeky témto osobdm tis. K¢ 393 650 370752 483 671 106,18 76,65
Il Jina finan¢ni umisténi tis. K¢ 292707 689 293965 306 286 286 554 99,57 102,68
1. Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem, ostatni podily tis. K¢ 18 084 780 20780 401 17 062 154 87,03 121,79
2. Dluhové cenné papiry tis. K¢ 257 025 480 250 064 774 242 747972 102,78 103,01
3. Finanéni umisténi v investi¢nich sdruzenich tis. K& 0 200 370 864 * 0,05
5. Ostatni pljcky tis. K¢ 724 975 1697179 4452916 42,72 38,11
6. Depozita u finan¢nich instituci tis. K¢ 17 246 610 20514136 19 417 358 84,07 105,65
7. Ostatni finanéni umisténi tis. K& -374 156 908 619 2235292 * 40,65
IV.  Depozita pri aktivnim zajisténi tis. K¢ 1104 751 576 147,00 130,38
D.  Finanéni umisténi Zivotniho pojisténi, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik tis. K& 65119 987 57735568 42583 321 112,79 135,58
E. DluzZnici tis. K¢ 22150 934 26 362572 23348423 84,02 112,91
I Pohledavky z operaci pfimého pojisténi tis. K& 8408125 8456 685 9141776 99,43 92,51
1. Pojistnici tis. K¢ 7760170 7840 741 8747 671 98,97 89,63
2. Pojistovaci zprostredkovatelé tis. K& 647 955 615944 394106 105,20 156,29
II. Pohledavky z operaci zajisténi tis. K& 2928901 3109 939 4182112 94,18 74,36
Il Ostatni pohledavky tis. K¢ 10813 909 14795 948 10024 536 73,09 147,60
F.  Ostatni aktiva tis. K¢ 4083976 3294909 3652067 123,95 90,22
I. Dlouhodoby hmotny majetek, jiny neZ pozemky a stavby (nemovitosti), a zasoby tis. K¢ 1164215 1143328 1259 722 101,83 90,76
1. Hotovost na Gctech u finan¢nich instituci a hotovost v pokladné tis. K¢ 2919 554 2151340 2389 946 135,71 90,02
IV.  Jina aktiva tis. K¢ 208 242 2400 85,95 10,08
G. Prechodné ucty aktiv tis. K¢ 13 594 405 12411590 9762243 109,53 127,14
1. Nabéhlé droky a ndjemné tis. K¢ 39292 25600 55 002 153,48 46,54
1. OdloZené porizovaci naklady na pojistné smlouvy, v tom oddélené: tis. K& 10 655 300 9377513 7570 530 113,63 123,87
al v zZzivotnim pojisténi tis. K¢ 7 840 569 6879 597 5356 624 113,97 128,43
b) v nezivotnim pojisténi tis. K¢ 2814731 2497917 2213907 112,68 112,83
Ill.  Ostatni prechodné Gcty aktiv, z toho: tis. K& 2899814 3008 477 2136712 96,39 140,80
al  dohadné polozky aktivni tis. K& 1224 934 1597 935 899838 76,66 177,58
AKTIVA CELKEM tis. K& 417 480792 412566 582 384 477 542 101,19 107,31
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PASIVA Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
A.  Vlastni kapital tis. K¢ 62163 384 70622610 63252615 88,02 111,65
. Zakladni kapital, z toho: tis. K¢ 21800130 20531934 18 072 982 106,18 113,61
al  zmény zakladniho kapitalu tis. K¢ 50 000 21808 458 856 229,27 4,75
II. Emisni azio tis. K¢ 2398240 2398 241 1389 769 100,00 172,56
V. Ostatni kapitalové fondy tis. K¢ 4298276 5310192 5111583 80,94 103,89
V. Rezervni fond a ostatni fondy ze zisku tis. K¢ 8390 324 7787017 7 300 260 107,75 106,67
Nerozdéleny zisk minulych Ucetnich obdobi nebo neuhrazena ztrata minulych -
VI.  G&etnich obdobi tis. K& 15195 634 13837 424 13733275 109,82 100,76 [
VIl Zisk nebo ztrata bézného Gcetniho obdobi tis. K¢ 10080 781 20 757 803 17 644 748 48,56 117,64 -
B. Podfizena pasiva tis. K¢ 557 001 550 761 252836 101,13 217,83
C. Technické rezervy tis. K¢ 256 152 908 253921793 246 470 147 100,88 103,02
a) hruba vyse tis. K& 283 668 360 282029 297 271078 058 100,58 104,04
b) podil zajistovatell tis. K& 27515546 28107 504 24 607 911 97,89 114,22
1. Rezerva na nezaslouzené pojistné tis. K& 14731179 14 287 048 14524 410 103,11 98,37
al  hrubdvyse tis. K& 19 926 147 19599 923 18 664 356 101,66 105,01
b)  podil zajidtovateld tis. K& 5194 968 5312876 4139 946 97,78 128,33
2. Rezerva pojistného zivotnich pojisténi tis. K& 181308 988 177 207 190 169 186 472 102,31 104,74 .
al  hrubdvyse tis. K¢ 181 347 989 177 252 427 169 233 535 102,31 104,74 “:
b]  podil zajistovateld tis. K¢ 39 001 45237 47063 86,21 96,12 i
3. Rezerva na pojistna plnéni tis. K¢ 50 498 989 51772137 49 727 479 97,54 104,11 e
al  hrubdvyse tis. K& 72 449 639 74268 822 69 984 707 97,55 106,12
b)  podil zajistovateld tis. K¢ 21950 650 22 496 684 20 257 229 97,57 111,06
4. Rezerva na prémie a slevy tis. K¢ 1874 347 1894722 1760262 98,92 107,64
al  hrubdvyse tis. K& 2067 954 2031635 1827076 101,79 111,20
b)  podil zajistovateld tis. K¢ 193 607 136 913 66813 141,41 204,92
5. Vyrovnavaci rezerva tis. K& 919 504 1161682 3270 224 79,15 35,52
Rezerva na splnéni zavazk( z pouZité technické Grokové miry a ostatnich po&etnich @
6. parametrd tis. K¢ 1271 606 1801 745 2266779 70,58 79,48 2
7. Rezerva pojistného nezivotnich pojisténi tis. Ké 397 639 354 340 318014 112,22 111,42 %
al  hrubdvyse tis. K& 398176 354813 318495 112,22 111,40 :g
b)  podil zajistovateld tis. K¢ 537 473 481 113,65 98,29 )g
8. Rezerva na zavazky Kancelare tis. K& 4376117 4792 941 4 803 496 91,30 99,78
9. Ostatni technické rezervy tis. K& 774 539 649 989 613012 119,16 106,03
al  hrubdvyse tis. K¢ 911322 765312 709 394 119,08 107,88
b]  podil zajistovateld tis. K¢ 136 783 115323 96 382 118,61 119,65
D. Technicka rezerva na Zivotni pojisténi, je-li nositelem investicniho rizika pojistnik tis. K¢ 65080 868 57 693313 42572329 112,80 135,52
al  hrubdvyse tis. K¢ 65 080 868 57 693313 42572330 112,80 135,52

Statisticka c¢ast
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PASIVA Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
E. Rezervy tis. K& 1294 638 1267 463 3445 495 102,14 36,79
1. Rezerva na dlichody a podobné zavazky tis. K& 14164 1119 2855 1265,77 39,19

2. Rezerva na dané tis. K& 749 486 868 408 3009 536 86,31 28,86

3. Ostatni rezervy tis. K& 530 988 397938 433105 133,43 91,88

F.  Depozita pfi pasivnim zajisténi tis. K¢ 3668 900 2249 871 684 241 163,07 328,81
G. Véritelé tis. K¢ 21713 954 19 288 774 21438312 112,57 89,97
l. Zavazky z operaci primého pojisténi tis. K& 9296377 8768971 8893895 106,01 98,60

Il Zavazky z operaci zajistén{ tis. K& 5845 283 5782223 7118166 101,09 81,23

V. Zéavazky vaci finanénim institucim tis. K& 69 939 560 60791 12 489,11 0,92

V. Ostatni zavazky, z toho: tis. K& 5935 104 4534 338 5187 525 130,89 87,41

al  danové zavazky a zavazky ze socialniho zabezpeceni tis. K& 540 457 566 862 584 159 95,34 97,04

VI.  Garancni fond Kancelare tis. K& 567 251 202 685 177 936 279,87 113,91

H. Pfechodné Gcty pasiv tis. K¢ 6849139 6971998 6361568 98,24 109,60
I Vydaje pristich obdobi a vynosy pFistich obdobi tis. K& 1806018 1846279 1871955 97,82 98,63

1. Ostatni prechodné Ucty pasiv, z toho: tis. K& 5043121 5125720 4 489 614 98,39 14,17

al  dohadné polozky pasivni tis. K& 5024 341 5104 838 4472813 98,42 114,13

PASIVA CELKEM tis. KE 417480792 412566582 384 477542 101,19 107,31
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TECHNICKY UCET K NEZIVOTNiMU POJISTENI Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1. Zaslouzené pojistné, ocisténé od zajisténi: tis. K¢ 52 644787 54 406 448 59 412 427 96,76 91,57
al predepsané hrubé pojistné tis. Ké 77732 674 78 834 754 79 997 753 98,60 98,55
b]  pojistné postoupené zajistovatelim tis. K¢ 24 615772 24 468 741 21 450 405 100,60 114,07
c]  zména stavu hrubé vySe rezervy na nezaslouzené pojistné (+/-) tis. K¢ 505 059 1133089 -997 654 44,57 -
d)  zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné, podil zajistovatell (+/-) tis. K¢ 32 943 1173524 -132574 2,81 -
2. PFevedené vynosy z finanéniho umisténi (investic) z Netechnického Gétu tis. K¢ 1661232 2963582 3615482 56,05 81,97
3. Ostatni technické vynosy, ocisténé od zajisténi tis. K¢ 7812152 7508 262 6359 693 104,05 118,06 -
°
4. Naklady na pojistna plnéni, ocisténé od zajisténi: tis. K¢ 28 924 217 33 236 657 32706 639 87,03 101,62 5
al  naklady na pojistna plnéni: tis. K¢ 30573273 31819 707 30 786 465 96,08 103,36
aa) hruba vyse tis. Ké 42 151 487 43 550 408 40 107 050 96,79 108,59
ab) podil zajistovateld tis. K¢ 11578 214 11730 701 9320 586 98,70 125,86
b]  zména stavu rezervy na pojistna plnéni tis. K¢ -1 649 056 1416 950 1920174 - 73,79
ba) hruba vyse tis. K¢ -2 586 336 3663964 2376 081 - 154,20
bb) podil zajistovatell tis. K¢ -937 280 2247014 455907 - 492,87
5. Zmény stavu ostatnich technickych rezerv, oéi$téné od zajisténi (+/-) tis. K¢ =249 434 33474 97 105 - 34,47
6. Prémie a slevy, oCisténé od zajisténi tis. K¢ 1055 795 1215684 3015757 86,85 40,31
7. Cista vy3e provoznich nakladi: tis. K¢ 16 268 325 16 471 669 17 160592 98,77 95,99 £
al  pofizovaci naklady na pojistné smlouvy tis. K¢ 13 906 566 13186 147 12870113 105,46 102,46 =
0
b]  zména stavu Casové rozlisenych pofizovacich nakladd (+/-) tis. K& -225379 -285 527 79 295 - - 5
o
c]  spravnirezie tis. K& 8389378 8616486 9077 612 97,36 94,92
d)  provize od zajidtovateld a podily na ziscich (-) tis. K¢ 5802 240 5045 436 4866 427 115,00 103,68
8. Ostatni technické naklady, o¢isténé od zajisténi tis. K¢ 9729 992 8 952 272 8620116 108,69 103,85
9. Zména stavu vyrovnavaci rezervy (+/-) tis. K¢ -242177 -2108 542 -1798 117 - -
10. Mezisoudet, ziistatek (vysledek) Technického Gétu k neZivotnimu pojisténi tis. K¢ 6 631 452 7077 081 9585514 93,70 73,83
)
>
o
c
)
o]
g
o
o
<
O
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1. TECHNICKY UCET K ZIVOTNiMU POJISTENi Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1. ZaslouZené pojistné, ociSténé od zajisténi: tis. KE 69246888 70362847 58849 005 98,41 119,57
a) predepsané hrubé pojistné tis. KE 72 009 101 71764755 60207 719 100,34 119,20
b]  pojistné postoupené zajistovateldm (-) tis. K& 2836931 1589828 1512831 178,44 105,09
c] zména rezervy na nezaslouzené pojistné,
ocisténé od zajistovateld (+/-) tis. K¢ -74718 -187919 -154.116 - -
2. Vynosy z finanéniho umisténi (investic): tis. KE 21811839 26780151 25667 262 81,45 104,34
al  vynosy z podill se zvlastnim uvedenim téch, které pochazeji
z ovladanych osob tis. K¢ 717 713 1240 034 802 076 57,88 154,60
b)  vynosy z ostatniho finanéniho umisténi (investic), se zvlastnim
uvedenim téch, které pochazeji z ovladanych osob, v tom: tis. K¢ 9136215 10341811 10712062 88,34 96,54
ba) vynosy z pozemkd a staveb nemovitosti tis. K¢ 69 001 73873 92157 93,40 80,16
bb] vynosy z ostatnich investic tis. K¢ 9067214 10267938 10619905 88,31 96,69
c)  zmény hodnoty finanéniho umisténi (investic) tis. K& 2 490 929 941090 780 659 264,69 120,55
d)  vynosy z realizace finan¢niho umisténi (investic) tis. K& 9466982 14257218 13372 466 66,40 106,62
3. PFirdstky hodnoty finanéniho umisténi (investic) tis. K¢ 7332868 9240962 11661014 79,35 79,25
4. Ostatni technické vynosy, ocisténé od zajisténi tis. K¢ 1598 049 1403 356 1239009 113,87 113,26
5. Naklady na pojistna plnéni, o¢isténé od zajisténi: tis. KE 41572624 36766538 33427 441 113,07 109,99
al naklady na pojistna plnéni: tis. KE 41201727 36121028 33033555 114,07 109,35
aa) hruba vyse tis. K& 42070730 36544535 33397997 115,12 109,42
ab) podil zajistovateld tis. K¢ 869 003 423 506 364 442 205,19 116,21
b)  zména stavu rezervy na pojistna plnéni (+/-): tis. K¢ 370897 645510 393886 57,46 163,88
ba) hruba vyse tis. K¢ 765 087 633809 398 452 120,71 159,07
bb) podil zajistovateld tis. K¢ 394190 -11 700 4565 - -
6. Zména stavu ostatnich technickych rezerv, ocisténa od zajisténi (+/-) tis. KE 11859803 22920565 15629 046 51,74 146,65
al rezervy v Zivotnim pojisténi tis. K¢ 4004 761 8 978 366 4585 521 44,60 195,80
aa) zména stavu hrubé vyse tis. K& 3998519 8976 502 4590 349 44,54 195,55
ab) podil zajidtovatell tis. K¢ -6 242 -1 864 4828 - -
b] ostatni technické rezervy, o¢isténé od zajisténi tis. K¢ 7855042 13942199 11043525 56,34 126,25
7. Prémie a slevy, o¢isténé od zajisténi tis. K¢ 5520 241535 689 453 2,29 35,03
8. Cista vySe provoznich nakladd: tis. KE 15342293 14094849 13850560 108,85 101,76
a) pofizovaci naklady na pojistné smlouvy tis. K& 11866766 11145114 10069 558 106,48 110,68
b)  zména stavu ¢asové rozlienych pofizovacich nakladd (+/-) tis. K¢ -957 200  -1546 797 =719 714 - -
c] spravnirezZie tis. K¢ 5158 567 4925 296 4913188 104,74 100,25
d) provize od zajistovateld a podily na ziscich tis. K¢ 725 840 428 764 412 473 169,29 103,95
9. Naklady na finanéni umisténi (investice): tis. KE 13623726 10268364 13962940 132,68 73,54
a) néklady na spravu finanéniho umisténi (investic), véetné Grokd tis. K& 1487 291 1071731 881122 138,77 121,63
b)  zména hodnoty finanéniho umisténi (investic) tis. K& 190 127 33 436 -139516 568,63 -
c]  néklady spojené s realizaci finanéniho umisténi (investic) tis. K& 11 946 307 9163198 13221336 130,37 69,31
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1. TECHNICKY UCET K ZIVOTNiMU POJISTENi Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
10.  Ubytky hodnoty finan¢niho umisténi (investic) tis. KE 10042 993 4775 640 5904 729 210,30 80,88
11.  Ostatni technické naklady, ocisténé od zajisténi tis. K¢ 1273560 1440175 1427 474 88,43 100,89
12.  Pfevod vynosl z finanéniho umisténi (investic) na Netechnicky ucet tis. K¢ 764 215 833 080 1076017 91,73 77,42
13. Mezisouéet, zistatek (vysledek) Technického Gétu k Zivotnimu

pojisténi tis. K¢ 5504910 16446570 11448632 33,47 143,66

ll.  NETECHNICKY UCET Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1. Vysledek Technického Gétu k neZivotnimu pojisténi tis. K¢ 6 631452 7077 081 9585514 93,70 73,83
2. Vysledek Technického Gctu k Zivotnimu pojisténi tis. K¢ 5504910 16446570 11448632 33,47 143,66
3. Vynosy z finanéniho umisténi (investic): tis. KE 9881706 9989 158 8936 952 98,92 111,77

al  vynosy z podild se zvlaStnim uvedenim téch, které pochazeji
z ovladanych osob tis. K¢ 26 025 27 252 90 436 95,50 30,13
b]  vynosy z ostatniho finanéniho umisténi (investic), se zvlastnim
uvedenim téch, které pochazeji z ovladanych osob, v tom: tis. K¢ 1603027 1497 680 1331510 107,03 112,48
ba) vynosy z pozemkd a staveb (nemovitosti) tis. K¢ 126 491 127 395 128 478 99,29 99,16
bb) vynosy z ostatnich investic tis. K& 1476 537 1370 285 1203 033 107,75 113,90
c]  zmény hodnoty finanéniho umisténi (investic), z toho: tis. K¢ 1795 444 1947 900 2029579 92,17 95,98
c1) prirGstky hodnoty finanéniho umisténi tis. K¢ 19 925 18918 90526 105,32 20,90
d)  vynosy z realizace finanéniho umisténi (investic) tis. K& 6 457 210 6516326 5485 429 99,09 118,79
4. Prevedené vynosy finanéniho umisténi (investic) z Technického Gctu
k Zivotnimu pojisténi tis. K¢ 764 215 833080 1076 017 91,73 77,42
5. Naklady na finanéni umisténi (investice): tis. Ké 8 668 808 7 468 936 6 146 537 116,06 121,51
al  néklady na spravu finanéniho umisténi (investic), véetné Urokd tis. K¢ 164 821 139 040 128 337 118,54 108,34
b]  zména hodnoty finanéniho umisténi (investic), z toho: tis. K& 1841562 924 348 637 668 199,23 144,96
b1) Gbytky hodnoty finanéniho umisténi tis. K¢ 43319 12 104 32230 357,89 37,56
c)  néklady spojené s realizaci finanéniho umisténi (investic) tis. K¢ 6662 426 6 405 549 5380533 104,01 119,05
6.  Prevod vynost z finanéniho umisténi (investic) na Technicky ucet
k neZivotnimu pojisténi tis. K¢ 1661232 2963583 3615482 56,05 81,97
7. Ostatni vynosy tis. K¢ 906 666 1305069 645009 69,47 202,33
8. Ostatni naklady tis. K¢ 1052 499 1230756 630 483 85,52 195,21
9. Daii z pFijmu z b&Zné Cinnosti tis. K¢ 2206077 3207 754 3723578 68,77 86,15
10.  Zisk nebo ztrata z béZné ¢innosti po zdanéni tis. KE 10100333 20779931 17576045 48,61 118,23
11.  Mimoradné vynosy tis. K¢ 30377 16 597 117777 183,03 14,09
12. Mimoradné naklady tis. K¢ 41229 19 830 13293 207,91 149,18
13. Mimoradny zisk nebo ztrata tis. K¢ -10 852 -3233 104 484 - -
14. Dah z pFijmd z mimoFadné &innosti tis. K¢ 0 0 16 626 - -
15. Ostatni dané neuvedené v predchazejicich polozkach tis. K¢ 8701 17 290 24 385 50,33 70,90
16.  Zisk nebo ztrata za ucetni obdobi tis. KE 10080782 20759401 17 648095 48,56 117,63

Uvod

Pojistny trh

CAP a jeji clenové

Statisticka c¢ast
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C. Predepsané smluvni pojistné

Radek Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 Predepsané smluvni pojistné celkem* tis. K& 117204 684 117 461343 117586 496 99,78 99,89
2 Nezivotni smluvni pojisténi celkem tis. KE 71447131 72740658 73857822 98,22 98,49
3 v tom: Pojisténi Grazu tis. K& 2 477330 2 475085 2 459922 100,09 100,62
4 Pojisténi nemoci (soukromé zdravotni pojisténi) tis. K& 2813350 2587588 1755351 108,72 147,41
5 Havarijni pojisténi pozemnich vozidel kromé kolejovych tis. K& 14 802 505 15524 968 16 600 920 95,35 93,52
6 Havarijni pojisténi kolejovych vozidel tis. K¢ 6827 7569 15139 90,20 50,00
7 Havarijni pojisténi letadel tis. K¢ 154 866 141170 123 841 109,70 113,99
8 Havarijni pojisténi namornich a ricnich plavidel tis. K& 12 325 12588 14165 97,91 88,86
9 Pojisténi prepravovaného nakladu tis. K¢ 287790 282089 310087 102,02 90,97
10 Pojisténi majetku podle odvétvi 8 tis. K& 10528908 10513255 10438006 100,15 100,72
" z toho: ob¢anska pojisténi tis. K¢ 3923566 3731549 3646017 105,15 102,35
12 z toho: pojisténi pozaru tis. K¢ 1123936 1086 996 1031428 103,40 105,39
13 podnikatelska pojisténi tis. K¢ 6605 342 6781708 6791990 97,40 99,85
14 z toho: pojisténi pozaru tis. K¢ 3053 455 3507 054 3508 647 87,07 99,95
15 pojisténi zvifat a ndkaz tis. K 4125 4500 5156 91,67 87,28
16 pojisténi plodin a lest tis. K& 225113 199 642 186 051 112,76 107,30
17 Pojisténi majetku podle odvétvi 9 tis. K& 8136 284 8006413 7829 668 101,62 102,26
18 z toho: ob&anska pojisténi tis. K& 3064156 2957279 2811127 103,61 105,20
19 z toho: pojisténi kradeze tis. K& 1414130 1443 845 1386570 97,94 104,13
20 podnikatelska pojisténi tis. K& 5072129 5049 136 5018543 100,46 100,61
21 z toho: pojisténi kradeze tis. K¢ 1009 157 1015841 1030 445 99,34 98,58
22 pojisténi zvirat a ndkaz tis. K& 236 740 244 346 263 880 96,89 92,60
23 pojisténi plodin a lest tis. K& 698 954 601 644 561 941 116,17 107,07
24 Pojisténi odpovédnosti podle odvétvi 10 tis. K& 20676 231 22824409 24364754 90,59 93,68
25 z toho: pojisténi odpovédnosti podle zakona €. 168/1999 Sb. tis. K& 20380996 22490275 24006 759 90,62 93,68
26 Pojisténi odpovédnosti z provozu letadel tis. K¢ 76 382 93211 76 864 81,95 121,27
27 Pojisténi odpovédnosti z provozu lodi tis. K¢ 8116 8002 9772 101,43 81,89
28 VSeobecné smluvni pojisténi odpovédnosti za Skodu tis. K& 5400 114 5129 622 5074878 105,27 101,08
29 zakonné pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele tis. K¢ 6285543 6094 095 6139 931 103,14 99,25
30 podnikatelska pojisténi tis. K¢ 4021801 3895223 3762793 103,25 103,52
31 Pojisténi uvérd tis. K¢ 20 423 8364 474051 244,18 1,76
32 Pojisténi zaruky (kauce) tis. K& 173 164 118538 56 236 146,08 210,79
33 Pojidténi rdznych finanénich ztrat tis. K¢ 1836818 1545 808 1173289 118,83 131,75
34 z toho: pojisténi ztrat zpdsobenych prerusenim provozu tis. KC 450037 432096 408 566 104,15 105,76
35 Pojisténi pravni ochrany tis. K& 303814 286 807 283 209 105,93 101,27
36 Pojisténi pomoci osobam v nouzi béhem cestovani nebo pobytu mimo

misto svého trvalého bydlisté tis. K& 1827419 1701572 1658576 107,40 102,59

* Se zapoctenim jedné desetiny jednorazové placeného Zivotniho pojisténi
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Radek Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
37 Aktivni zajisténi tis. K& 1674200 1473 601 1139100 113,61 129,37
38 Zivotni pojisténi celkem* tis. KE 45757553 44720685 43728674 102,32 102,27
39 v tom: bézné placené tis. K& 42840713 41715786 41897 669 102,70 99,57
40 jednorazové placené* tis. K¢ 2916 839 3004897 1831005 97,07 164,11
41 z toho: jednorazové placené spojené s existujici bézné placenou
smlouvou (predplaceni, mim.pojistné ...) tis. K¢ 752 300 617 280 429 804 121,87 143,62
42 samostatné jednorazové placené celkem (v¢. navratného
vkladu) tis. K& 2125762 2370324 1394 252 89,68 170,01 §
43 v tom: Pojisténi pro pripad doZiti nebo smrti nebo doZiti tis. K¢ 12 965 296 14 806 524 16 544 751 87,56 89,49 =
Lb Pojisténi pro pripad smrti tis. K¢ 2002 541 2074089 1717 452 96,55 120,77
45 Pojisténi svatebni, prostredkl na vyzivu déti tis. K¢ 1666 341 1959 045 2223267 85,06 88,12
46 Ddchodové pojisténi tis. K¢ 1767011 1978124 2189 485 89,33 90,35
47 Pojisténi spojené s investicnim fondem celkem - netykajici se déti tis. K¢ 18 355 421 15731566 13095 680 116,68 120,13
48 Pojisténi spojené s investi¢nim fondem celkem - tykajici se déti tis. K& 44T 276 386372 351628 115,76 109,88
49 Kapitalové innosti tis. K¢ 13 304 18083 23983 73,57 75,40
50 Dopliikova pojisténi tis. K¢ 8651 955 7825 632 6879 963 110,56 113,75
51 v tom: pojisténi trazu tis. K¢ 7 457 944 6801830 6030991 109,65 112,78 £
52 pojisténi nemoci tis. K& 1015431 868 959 761736 116,86 114,08 E-
a
* Se zapoétenim jedné desetiny jednorazové placeného Zivotniho pojigténi 3
D. Obchodni produkce v Zivotnim pojisténi
Radek Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 Obchodni produkce - pojistné z novych smluv celkem tis. K& 34702494 35895903 24 477723 96,68 146,65
2 v tom: bézné placené tis. K& 8805 587 8 720 805 7 780 630 100,97 112,08
3 jednorazové placené celkem tis. KE 25896907 27175098 16 697 093 95,30 162,75 ‘%
4 z toho: jednorazové placené spojené s existujici bézné 5
placenou smlouvou tis. K& 5851477 5042 791 3 453 204 116,04 146,03 %
5 samostatné jednorazové placené celkem @
(v€. navratného vkladu) tis. K& 19657148 21958730 13173928 89,52 166,68 E
6 Obchodni produkce - nové smlouvy celkem ks 1037 257 1031515 928 883 100,56 111,05
7 v tom: bézné placené ks 950 928 942708 866 491 100,87 108,80
8 samostatné jednorazové placené celkem (v¢. ndvratného
vkladu) ks 86 329 88 807 62392 97,21 142,34

Statisticka c¢ast
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E. Prehled o vyvoji vybranych typu pojisténi

E.1 Pojisténi pro pripad dozZiti a pro pripad smrti nebo doziti

Radek Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 Predepsané pojistné tis. K& 12965295 14806524 16 544 750 87,56 89,49
2 z toho: jednorazové placené tis. K& 849 045 951934 656 743 89,19 144,95
3 Vyplacené pojistné plnéni tis. K& 19627919 20611207 18749 644 95,23 109,93
4 Kmenové pojistné z daného pojisténi ze smluv platnych k 31. 12. tis. KE 14571992 16601720 18005274 87,77 92,20
5 Kmeny - pocet pojistnych smluv s danym pojisténim k 31. 12. ks 2251215 2598 144 2825254 86,65 91,96
6 z toho: bézné placené smlouvy ks 2099 941 2 433 420 2 678 391 86,30 90,85
7 Pocet vyrizenych pojistnych udalosti ks 384 468 379 733 415725 101,25 91,34
8 Pocet nevyrizenych pojistnych udalosti ks 11 564 11318 13 641 102,17 82,97
E.2 Pojisténi pro pripad smrti
Radek Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 Predepsané pojistné tis. K¢ 2002 541 2074088 1717 451 96,55 120,77
2 z toho: jednorazové placené tis. K¢ 49 949 21796 14 899 229,17 146,29
3 Vyplacené pojistné plnéni tis. K¢ 731051 567 347 472 774 128,85 120,00
4 Kmenové pojistné z daného pojisténi ze smluv platnych k 31. 12. tis. K¢ 1570 476 1465284 1418909 107,18 103,27
5 Kmeny - pocet pojistnych smluv s danym pojisténim k 31. 12. ks 748 927 898 943 930 550 83,31 96,60
6 z toho: bézné placené smlouvy ks 738 748 887 665 918 963 83,22 96,59
7 Pocet vyFizenych pojistnych udalosti ks 8155 8 958 6203 91,04 144,41
8 Pocet nevyrizenych pojistnych udalosti ks 3523 3457 1366 101,91 253,07
E.3 Svatebni pojisténi nebo pojisténi prostiedkl na vyzivu déti
Radek Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 Predepsané pojistné tis. K¢ 1666 341 1959 044 2223267 85,06 88,12
2 z toho: jednorazové placené tis. K¢ 1057 1479 1916 71,49 77,16
3 Vyplacené pojistné plnéni tis. K¢ 3006 055 3089713 2552 830 97,29 121,03
4 Kmenové pojistné z daného pojisténi ze smluv platnych k 31. 12. tis. K¢ 1698807 2035 668 2361306 83,45 86,21
5 Kmeny - pocet pojistnych smluv s danym pojisténim k 31. 12. ks 408 889 505 298 614067 80,92 82,29
6 z toho: bézné placené smlouvy ks 400100 498 000 606 871 80,34 82,06
7 Pocet vyfizenych pojistnych udalosti ks 99017 112 089 97 565 88,34 114,89
8 Pocet nevyrizenych pojistnych udalosti ks 4789 7124 7230 67,22 98,53
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E.4 Dlichodové pojisténi

Radek Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 Predepsané pojistné tis. K¢ 1767011 1978123 2189 485 89,33 90,35
2 z toho: jednorazové placené tis. K¢ 12 630 11551 13196 109,34 87,53
3 Vyplacené pojistné plnéni tis. K¢ 2157137 2169 684 2369 361 99,42 91,57
4 Kmenové pojistné z daného pojisténi ze smluv platnych k 31. 12, tis. K¢ 1823575 2069 743 2314959 88,11 89,41
5 Kmeny - pocet pojistnych smluv s danym pojisténim k 31. 12. ks 307 375 346 201 387012 88,79 89,45 '§
6 z toho: bézné placené smlouvy ks 300 856 339097 379 456 88,72 89,36 =
7 Pocet vyFizenych pojistnych udalosti ks 41396 50 888 54 904 81,35 92,69
8 Pocet nevyrizenych pojistnych udalosti ks 1802 1991 2131 90,51 93,43
E.5 Pojisténi spojené s investicnim fondem
Radek Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 Predepsané pojistné tis. K& 18802696 16117937 13 447 307 116,66 119,86
2 z toho: jednorazové placené tis. K¢ 1975 745 1992014 1196 501 99,18 166,49 g
3 Vyplacené pojistné plnéni tis. KE 12869 397 8084123 6 608 468 159,19 122,33 *E
4 Kmenové pojistné z daného pojisténi ze smluv platnych k 31. 12, tis. K& 36907222 30731941 25260311 120,09 121,66 E’__‘
5 Kmeny - pocet pojistnych smluv s danym pojisténim k 31. 12. ks 2827897 2320500 1932585 121,87 120,07
6 z toho: bézné placené smlouvy ks 2317362 1881415 1584 001 123,17 118,78
7 Pocet vyFizenych pojistnych udalosti ks 230 293 183 680 120 607 125,38 152,30
8 Pocet nevyrizenych pojistnych udalosti ks 5787 3010 1376 192,26 218,75
E.6 Kapitalové cinnosti .
g
Radek Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09 g
1 Predepsané pojistné tis. K¢ 13 304 18083 23982 73,57 75,40 ;Z
2 z toho: jednorazové placené tis. K¢ 13 304 18 083 23983 73,57 75,40 §
3 Vyplacené pojistné plnéni tis. K¢ 186 870 189 419 201210 98,65 94,14 ©
4 Kmenové pojistné z daného pojisténi ze smluv platnych k 31. 12. tis. K¢ 3656 091 3936 544 4336 944 92,88 90,77
5 Kmeny - pocet pojistnych smluv s danym pojisténim k 31. 12. ks 175715 193 956 212 829 90,60 91,13
6 z toho: bézné placené smlouvy ks 0 0 0 - -
7 Pocet vyrizenych pojistnych udalosti ks 14231 14736 15 681 96,57 93,97
8 Pocet nevyrizenych pojistnych udalosti ks 2151 2 804 2765 76,71 101,41

Statisticka c¢ast
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E.7 Dopliikova pojisténi k Zivotnimu pojisténi

Radek Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 Predepsané pojistné tis. K¢ 8 651 955 7825 632 6879 962 110,56 113,75
2 z toho: jednoréazové placené tis. K& 2708 1513 1819 179,00 83,19
3 Vyplacené pojistné plnéni tis. K¢ 3029 437 2519 334 1970230 120,25 127,87
4 Kmenové pojistné z daného pojisténi ze smluv platnych k 31. 12. tis. K¢ 5644177 5181 659 4919 675 108,93 105,33
5 Pocet vyrizenych pojistnych udalosti ks 360 147 356 601 303515 100,99 117,49
6 Pocet nevyrizenych pojistnych udalosti ks 77 468 103 387 126 531 74,93 81,71
E.8 Urazové pojisténi
Radek Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 Predepsané pojistné tis. K¢ 2 416 000 2424194 2409 520 99,66 100,61
2 Vyplacené pojistné plnéni tis. K¢ 768 069 690 763 637 252 111,19 108,40
3 Kmenové pojistné z daného pojisténi ze smluv platnych k 31. 12. tis. K¢ 2350 630 2249190 2 245 481 104,51 100,17
4 Kmeny - pocet pojistnych smluv s danym pojisténim k 31. 12. ks 915355 1033 424 1347 007 88,57 76,72
5 Pocet vyrizenych pojistnych udélosti ks 116 613 113 048 111 891 103,15 101,03
6 Pocet nevyrizenych pojistnych udalosti ks 37006 41181 35074 89,86 117,41
E.9 Pojisténi domacnosti
Radek  Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 Predepsané pojistné tis. K¢ 2 641372 2561935 250971 103,10 102,08
2 Vyplacené pojistné plnénfi tis. K¢ 648 489 858 652 719 795 75,52 119,29
3 Kmenové pojistné z daného pojisténi ze smluv platnych k 31. 12. tis. K¢ 2 848 668 2 747 020 2627 169 103,70 104,56
4 Kmeny - pocet pojistnych smluv s danym pojisténim k 31. 12. ks 2126 020 2101479 2062370 101,17 101,90
5 Pocet vyrizenych pojistnych udalosti ks 60 041 72 943 63 691 82,31 114,53
6 Pocet nevyfizenych pojistnych udalosti ks 11024 12 044 8266 91,53 145,71
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E.10 Pojisténi budov a staveb (obyvatel)

Radek Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 Predepsané pojistné tis. K¢ 4 463184 4208 507 3943 742 106,05 106,71
2 Vyplacené pojistné plnéni tis. K¢ 1741896 2923399 1978 035 59,58 147,79
3 Kmenové pojistné z daného pojisténi ze smluv platnych k 31. 12. tis. K¢ 4802913 4526 411 4 284238 106,11 105,65
4 Kmeny - pocet pojistnych smluv s danym pojisténim k 31. 12. ks 2099976 2077 205 1990 846 101,10 104,34
5 Pocet vyrizenych pojistnych udalosti ks 212 555 113 152 79 339 187,85 142,62 '§
6 Pocet nevyfizenych pojistnych udalosti ks 17 520 16 541 8901 105,92 185,83 =
E.11 Pojisténi odpovédnosti - obcané
Radek Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 Predepsané pojistné tis. K¢ 1125824 1060322 1025253 106,18 103,42
2 Vyplacené pojistné plnéni tis. K¢ 591 932 569 144 496 327 104,00 114,67
3 Kmenové pojistné z daného pojisténi ze smluv platnych k 31. 12. tis. K¢ 1147 680 1083757 1066118 105,90 101,65
4 Pocet vyFizenych pojistnych udalosti ks 68 819 65 886 59 613 104,45 110,52 -‘E
5 Pocet nevyrizenych pojistnych udalosti ks 29 610 31043 22 841 95,38 135,91 *E
s
E.12 Cestovni pojisténi
Radek  Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 Predepsané pojistné tis. K¢ 1962518 1847 603 1809 468 106,22 102,11
2 z toho: [éCebné vylohy v zahranici tis. K¢ 978 939 1274292 1251 431 76,82 101,83
3 Vyplacené pojistné plnéni tis. K¢ 706 859 622 933 564 326 113,47 110,39 @
4 Pocet vyrizenych pojistnych udalosti ks 69136 60971 55627 113,39 109,61 g
5 Pocet nevyrizenych pojistnych udalosti ks 12 251 10 949 8683 111,89 126,10 E—J.
m
3
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E.13 Podnikatelska pojisténi celkem

Radek Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 Predepsané pojistné tis. K& 17811634 17205668 17 208 236 103,52 99,99
2 Vyplacené pojistné plnénfi tis. K¢ 9 046 154 9 324787 8125 852 97,01 114,75
3 Kmenové pojistné z daného pojisténi ze smluv platnych k 31. 12. tis. KE 16887200 16156952 16075378 104,52 100,51
4 Pocet vyfizenych pojistnych udalosti ks 224 416 217 764 206 285 103,05 105,56
5 Pocet nevyrizenych pojistnych udalosti ks 52 758 54 461 43 860 96,87 124,17
E.14 Pojisténi majetku v podnikatelskych pojisténich
Radek  Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 Predepsané pojistné tis. K& 12344256 12132345 12 113 437 101,75 100,16
2 Vyplacené pojistné plnénf tis. K¢ 7107 108 7500 515 6521121 94,75 115,02
3 Kmenové pojistné z daného pojisténi ze smluv platnych k 31. 12. tis. KE 11647717 11181374 11112422 104,17 100,62
4 Pocet vyrizenych pojistnych udalosti ks 97 049 93 494 95 284 103,80 98,12
5 Pocet nevyrizenych pojistnych udalosti ks 23313 26 085 20214 89,37 129,04
E.15 Pojisténi odpovédnosti v podnikatelskych pojisténich
Radek Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 Predepsané pojistné tis. K¢ 4459168 4193104 4132085 106,35 101,48
2 Vyplacené pojistné plnéni tis. K¢ 1751 548 1676228 1466022 104,49 114,34
3 Kmenové pojistné z daného pojisténi ze smluv platnych k 31. 12. tis. K¢ 4292880 4017209 3800399 106,86 105,70
4 Pocet vyrizenych pojistnych udélosti ks 125 638 123 048 102 397 102,10 120,17
5 Pocet nevyrizenych pojistnych udalosti ks 28119 27802 21433 101,14 129,72
E.16 Havarijni pojisténi pozemnich vozidel kromé kolejovych (podnikatell i obéant)
Radek Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 Predepsané pojistné tis. KE 14802505 15524 967 16600920 95,35 93,52
2 Vyplacené pojistné plnéni celkem tis. KE 10751749 11130554 10261858 96,60 108,47
3 Pocet vyrizenych pojistnych udalosti ks 427 413 405 457 347 837 105,42 116,57
4 Pocet nevyrizenych pojistnych udalosti ks 71699 72918 63000 98,33 115,74
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E.17 Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

Radek Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 ZaslouzZené pojistné POV tis. K& 20471430 22104152 23538498 92,61 93,91
2 Celkové naklady POV (uhrn $kod vzniklych ve $kodnim rocniku vyéislenych

k 31.12.8kodniho ro¢niku (plnéni + RBNS + IBNR] s naklady POV tis. K& 20 646539 21583355 22 044 800 95,66 97,91
3 Kombinovany skodni pomér 100,86 97,64 93,65 103,29 104,26

b=

o

>

=

F. Vyrizene pojistne udalosti pojistne udalosti podle jednotlivych rizik
Radek Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 Pocet vyFizenych pojistnych udalosti celkem ks 2 499 410 2491088 2209 257 100,33 112,76
2 v tom: Zivel ks 88 247 151108 104 125 58,40 145,12
3 kradez ks 38 884 36 998 34 683 105,10 106,67
havarie motorovych vozidel kromé kolejovych

4 (podnikatelé i obcané) ks 427 413 405 457 347 837 105,42 116,57

5 plodiny, lesy, zvirata v¢. ndkaz ks 3981 2 824 12 246 140,97 23,06 g

>

6 Uraz ks 171058 188 393 153516 90,80 122,72 *g

7 Zivot ks 1065124 998 435 919 987 106,68 108,53 &
8 dlchod ks 41396 50 888 54 904 81,35 92,69
9 Lécebné vylohy v zahranici ks 44 489 39575 37222 112,42 106,32
10 zakonné pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele ks 53 485 51436 56 530 103,98 90,99
1" vSeobecna odpovédnost ks 178 043 179 451 150 618 99,22 119,14
12 ostatni rizika ks 271107 255 807 211048 105,98 121,21

o

3

c

2
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z

o

o

<

O
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G. Naklady na pojistna plnéni

Radek Ukazatel Jedn. 2011 2010 2009 11/10 10/09
1 Néklady na pojistna plnéni celkem tis. K& 84222217 80094943 73505047 105,15 108,97
2 v tom: naklady na vyrizovani pojistnych udalosti tis. K¢ 2 660 756 2 660 204 2375129 100,02 112,00
3 vyplacend pojistna plnéni celkem tis. K& 81561461 77434739 71129918 105,33 108,86
4 v tom: Zivel tis. K¢ 4 657 481 6 744 492 4539 044 69,06 148,59
5 kradez tis. K¢ 746 056 723 226 734 759 103,16 98,43
havarie motorovych vozidel kromé kolejovych (podnikatelé
6 i obcané) tis. K& 10743237 11130554 10261857 96,52 108,47
7 plodiny, lesy, zvirata v¢. ndkaz tis. K¢ 606 922 696 080 1206 474 87,19 57,70
8 Uraz tis. K¢ 1007 364 972 534 824 845 103,58 117,91
9 Zivot tis. K& 38613143 33235988 30222722 116,18 109,97
10 ddchod tis. K¢ 2157137 2169 684 2369361 99,42 91,57
1 léc¢ebné vylohy v zahranici tis. K¢ 441 748 413 747 384 348 106,77 107,65
12 zakonné pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele tis. K¢ 3502 693 3317 664 3397763 105,58 97,64
12 vSeobecnda odpovédnost tis. K¢ 2201 205 2124301 1774268 103,62 119,73
13 ostatni rizika tis. K& 16884475 15906 470 15414 477 106,15 103,19
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Predepsané smluvni pojistné a podily na trhu (tis. K¢, %)*

Celkem 2011 % 2010 % 2009 % 2008 % 2007 %

cp 31331 985 26,73 33205490 28,27 35235321 29,97 37503 700 32,54 37 209 586 34,46

KOOP 22 754 328 19,41 23345188 19,87 23996810 20,41 23 914075 20,75 22883 255 21,19

ALLIANZ 9 444750 8,06 9076 228 7,73 9200310 7,82 9075572 7,88 8782 842 8,13

GP 8 438 854 7,20 8678 142 7,39 8776 646 7,46 8262 424 7,17 7204790 6,67

CsoBP 7382076 6,30 6987 254 5,95 6959 218 5,92 6915435 6,00 6362 481 5,89 B
PCS 6097 942 5,20 5248 999 4,47 3 648 246 3,10 2798740 2,43 2252 420 2,09 3
CPP 5841549 4,98 5701 249 4,85 5533 257 4,71 4868 300 4,22 4260 756 3,95

UNIQA 5180 134 4,42 4 858 988 4,14 4613 034 3,92 4305 931 3,74 3712167 3,44

ING 5089 053 4,34 5284 640 4,50 5624 604 4,78 5959 402 5,17 5722527 5,30

AXA ZP 2277 952 1,94 1999 154 1,70 2606511 2,22 2164984 1,88 1300 588 1,20

CARDIF 2222125 1,90 1922 668 1,64 1709 560 1,45 1513198 1,31 1252 840 1,16

METLIFE

AMCICO 1917 333 1,64 2036 333 1,73 2048 679 1,74 2047739 1,78 1991836 1,84

KP 1644 838 1,40 1875081 1,60 1504 805 1,28 1300 545 1,13 1370 447 1,27

AVIVA 875 697 0,75 811198 0,69 734703 0,62 701517 0,61 615694 0,57 -‘E
AEGON 866 429 0,74 710 034 0,60 509 587 0,43 263218 0,23 112 877 0,10 ‘5
SLAVIA 762063 0,65 658 380 0,56 286 279 0,24 190393 0,17 97 038 0,09 e
TRIGLAV 674546 0,58 679 609 0,58 712823 0,61 709 485 0,62 544915 0,50

HVP 491 942 0,42 522123 0,44 540 635 0,46 400310 0,35 335407 0,31

AXA 483 025 0,41 601781 0,51 548 535 0,47 17 296 0,02

PVZP 453777 0,39 439 149 0,37 382788 0,33 363577 0,32 345766 0,32

VICTORIA 441 653 0,38 375233 0,32 329 902 0,28 295589 0,26 247030 0,23

CP ZDRAVI 437 671 0,37 381699 0,32 355698 0,30 295 660 0,26 205 982 0,19

DIRECT 324572 0,28 294562 0,25 227813 0,19 143 993 0,12 26 457 0,02 ‘%
wUSsT 323112 0,28 316 446 0,27 258 250 0,22 10877 0,01 g
MAXIMA 316 894 0,27 372 417 0,32 209 396 0,18 176 532 0,15 124,339 0,12 “_2
HDI 316 154 0,27 325908 0,28 279 487 0,24 278 891 0,24 322783 0,30 §
ECP 284 952 0,24 218 422 0,19 236120 0,20 268 359 0,23 253 058 0,23 ©
D.AS. 262352 0,22 254 446 0,22 258 932 0,22 265426 0,23 243572 0,23

WUST - 2P 224595 0,19 249 509 0,21 237899 0,20 225186 0,20 192816 0,18

DR LEBEN 42029 0,04 30 662 0,03 20 282 0,00 X X X X

CKP 303 0,00 353 0,00 368 0,00 941 0,00 707 0,00

Celkem CAP 117 204 684 100,00 117 461 343 100,00 117586 496 100,00 115237294 100,00 107 974 975 100,00

* Se zapoctenim jedné desetiny jednorazové placeného Zivotniho pojisténi

Statisticka c¢ast
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I Vysledky élent CAP

Predepsané smluvni pojistné a podily na trhu v nezivotnim pojisténi (tis. K¢, %)

2011 % 2010 % 2009 % 2008 % 2007 %
cp 20161703 28,22 21464712 29,51 23100947 31,28 24970 606 34,14 24962 215 36,09
KOOP 16 755 494 23,45 17722083 24,36 18 463536 25,00 18454250 25,23 17809013 25,74
ALLIANZ 7307 604 10,23 7030290 9,66 7258 095 9.83 7188103 9,83 6990 344 10,11
GP 5859 411 8,20 6111512 8,40 6328 052 8,57 5979 282 8,17 5234779 7,57
cpPP 4 678 864 6,55 4519 403 6,21 4508 228 6,10 4025 448 5,50 3536 294 51
CsoBP 4026 397 5,64 3 944 483 5,42 4074016 5,52 4063 326 5,56 3635 146 5,25
UNIQA 3994092 5,59 3722082 5,12 3496886 4,73 3198136 4,37 2675098 3,87
CARDIF 1964568 2,75 1677132 2,31 1464798 1,98 1278 241 1,75 1049 445 1,52
PCS 787513 1,10 682 968 0,94 106 788 0,14 86 934 0,12 52713 0,08
SLAVIA 762063 1,07 658 380 0,91 286 279 0,39 190393 0,26 97 038 0,14
TRIGLAV 674546 0,94 679 609 0,93 712823 0,97 709 485 0,97 544 915 0,79
AXA 483 025 0,68 601781 0,83 548 535 0,74 17 296 0,02 X X
HVP 482 809 0,68 511530 0,70 528 789 0,72 387302 0,53 327098 0,47
PVZP 453777 0,64 439 149 0,60 382788 0,52 363577 0,50 345766 0,50
CP ZDRAVI 437 671 0,61 381699 0,52 355698 0,48 295 660 0,40 205982 0,30
DIRECT 324572 0,45 294562 0,40 227813 0,31 143 993 0,20 26 457 0,04
wuUsT 323112 0,45 316 446 0,44 258 250 0,35 10877 0,01 X X
MAXIMA 316 174 0,44 371636 0,51 208 469 0,28 175 564 0,24 123876 0,18
HDI 316 154 0,44 325908 0,45 279 487 0,38 278 891 0,38 322783 0,47
ECP 284 952 0,40 218 422 0,30 236120 0,32 268 359 0,37 253 058 0,37
D.AS. 262352 0,37 254 446 0,35 258 932 0,35 265426 0,36 243 572 0,35
KP 257522 0,36 292379 0,40 266 237 0,36 321751 0,44 324359 0,47
METLIFE AMCICO 217 724 0,30 259 790 0,36 281827 0,38 287751 0,39 278 420 0,40
VICTORIA 209 642 0,29 144490 0,20 118 690 0,16 103 880 0,14 77 315 0,M
AXA ZP 105 087 0,15 115413 0,16 105371 0,14 80 049 0,M 58 657 0,08
CKP 303 0,00 353 0,00 368 0,00 941 0,00 707 0,00
Celkem CAP 71 447 131 100,00 72740 658 99,99 73857822 100,00 73145521 99,99 69175050 100,01
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Predepsané pojistné a podily na trhu v Zivotnim pojisténi (tis. K¢, %)*

2011 % 2010 % 2009 % 2008 % 2007 %
cP 11170 282 24,41 11740778 26,25 12 134 374 27,75 12533 094 29,78 12 247 371 31,57
KOOP 5998 834 13,11 5623105 12,57 5533 274 12,65 5459 825 12,97 5074 242 13,08
PCS 5310429 11,61 4566 031 10,21 3541 458 8,10 2711806 6,44 2199 707 5,67
ING 5089 053 11,12 5284 640 11,82 5624 604 12,86 5959 402 14,16 5722527 14,75

¢s0BP 3355679 7,33 304277 6,80 2885 202 6,60 2852109 6,78 2727335 7,03 -§

e ]
GP 2579 443 5,64 2566 630 5,74 2 448 594 5,60 2283 142 5,42 1970011 5,08
AXA ZP 2172 865 4,75 1883 741 4,21 2501 140 5,72 2084 935 4,95 1241931 3,20
ALLIANZ 2137 146 4,67 2045938 4,57 1942215 4,44 1887 469 4,48 1792 498 4,62
METLIFE AMCICO 1699 609 3,71 1776 543 3,97 1766852 4,04 1759 988 4,18 1713416 4,42
KP 1387316 3,03 1582702 3,54 1238568 2,83 978 794 2,33 1046088 2,70
UNIQA 1186 042 2,59 1136 906 2,54 1116 148 2,55 1107 795 2,63 1037 069 2,67
cPP 1162 685 2,54 1181846 2,64 1025029 2,34 842 852 2,00 724 462 1,87
AVIVA 875 697 1,91 811198 1,81 734703 1,68 701517 1,67 615 694 1,59

AEGON 866 429 1,89 710 034 1,59 509 587 1,17 263218 0,63 112877 0,29 <

CARDIF 257 557 0,56 245536 0,55 244762 0,56 234 957 0,56 203 395 0,52 E

0

VICTORIA 23201 0,51 230 743 0,52 211212 0,48 191709 0,46 169 715 0,44 E
WUST - 7P 224 595 0,49 249 509 0,56 237 899 0,54 225186 0,53 192816 0,50
DR LEBEN 42029 0,09 30 662 0,07 20282 0,00 X X X X
HVP 9133 0,02 10 593 0,02 11846 0,03 13 008 0,03 8309 0,02
MAXIMA 720 0,00 781 0,00 927 0,00 968 0,00 463 0,00
Celkem CAP 45 757 553 100,00 44720 685 100,00 43728674 100,00 42091773 100,00 38799 925 100,00

* Se zapoctenim jedné desetiny jednorazové placeného Zivotniho pojisténi

o
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Zakladni Gdaje élent CAP

Pojistovna Zaméstnanci Hospodarsky vysledek (mil. K¢) Zakladni kapital (mil. K¢)
AEGON Pojistovna, a.s. 76 1 380
Allianz pojistovna, a.s. 781 1070 600
Aviva Zivotni pojistovna a.s. 124 6 315
AXA pojistovna a.s. 49 -101 314
AXA Zivotni pojistovna a.s. 112 -180 900
BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s. 50 219 500
Ceska podnikatelska pojitovna, a.s., Vienna Insurance Group 821 355 1000
Ceska pojistovna a.s. 3792 3553 4000
Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. 53 70 100
CSO0B Pojistovna, a.s., Elen holdingu CSOB 699 605 2796
D.A.S. pojistovna pravni ochrany, a.s. 90 20 90
DEUTSCHER RING Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft, pobocka pro CR 13 -15 0
Direct pojistovna, a.s. 204 -324 1173
Evropska Cestovni Pojistovna, a.s. 40 36 160
Generali Pojistovna, a.s. 717 153 500
Hasic¢ska vzajemna pojistovna, a.s. 151 7 272
HDI Versicherung AG, organizacni slozka 12 " 0
ING Zivotni pojidtovna N.V., pobogka pro Ceskou republiku 262 637 0
Komer¢ni pojistovna, a.s. 152 251 1175
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group 3775 2790 3000
MAXIMA pojistovna, a.s. 28 25 250
MetLife Amcico postovna a.s. 113 312 106
Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group 221 418 1900
Pojistovna VZP, a.s. 108 58 165
Slavia pojistovna a.s. 14 16 275
Triglav pojistovna, a.s. 116 0 360
UNIQA pojistovna, a.s. 742 177 500
VICTORIA VOLKSBANKEN pojistovna, a.s. 35 -8 317
Wiistenrot pojistovna a.s. 42 -69 492
Wiistenrot, Zivotni pojistovna, a.s. 23 -5 160

Clenové se zvlastnim statutem

AIDA ceska sekce Mezinarodniho sdruZeni pro pojistné pravo nenf nenfi neni
Ceska kancelaF pojistiteld A -5 0

Exportni garancni a pojistovaci spolecnost, a.s. 110 -1050 1300



73

Ceska asociace pojistoven
Vyrocni zprava 2011

Doplnkove tabulky

Meziro¢ni mira realného ristu HDP (%) E
Zems 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
EU (27) 3.9 2,2 13 14 25 20 33 32 03 -4,3 2,0 15
Bulharsko 5,7 42 4,7 5,5 6.7 6.4 65 6.4 6.2 -5,5 0.4 17
Ceska republika 4,2 3,1 2,1 3,8 4,7 6,8 7,0 5,7 3,1 -4,7 2,7 1,7
Dansko 35 0.7 05 0.4 2.3 2.4 3.4 16 -0,8 -5,8 13 1,0
Irsko 9.3 48 5,9 42 45 5,3 5,3 5,2 -3,0 -7,0 0,4 0.7
Kypr 5,0 4,0 2,1 1,9 42 39 41 5,1 3.6 -1.9 11 05

Madarsko 42 3.7 45 3.9 48 40 39 0.1 09 -6,8 13 17 =

Némecko 3,1 15 0,0 0,4 1,2 0.7 3,7 33 11 -5,1 3,7 3,0 >

Portugalsko 39 20 08 09 16 08 14 2.4 0,0 -2,9 14 -1,6 %

Rakousko 3,7 09 17 0.9 2.6 2.4 3.7 3.7 14 -3,8 2.3 3,1 .
Slovensko 14 35 4t 48 5,1 6,7 8.3 105 5,8 -4,9 42 33
Slovinsko 43 2,9 3.8 2,9 b 4,0 5,8 6,9 3.6 -8,0 14 -0,2
Spojené krélovstvi 45 32 2,7 35 3,0 2,1 2,6 35 -1 oy 2,1 0.7

Podil pojistného na HDP v CR (%) .

>

3

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 &

Podil na HDP - oy

pojistné celkem 23 24 26 28 30 32 34 37 41 40 39 38 37 38 39 41 4l o

Podil na HDP - 7P 06 06 07 08 10 10 12 14 16 16 15 15 15 15 1,6 19 19 3

Podil na HDP - NZP 1.7 1.8 1,9 2,0 2,1 2,2 2,2 2,3 2,5 2,4 2,4 2,3 2,2 2,2 2,3 2,2 2,2

Statisticka c¢ast
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Pojistovny podle kapitalu (str. 8)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Tuzemské pojidtovny (bez CKP) 35 35 35 34 33 33 33 34 35 35 35 35
z toho: s prevazujicim zahrani¢nim kapitalem 16 19 18 19 19 20 20 21 24 24 24 24
s prevazujicim tuzemskym kapitalem 19 16 17 15 14 13 13 13 " " " 1"
Pobocky pojistoven z EU a tretich statd 6 8 7 8 7 12 16 18 18 17 17 18
Pramen: CNB
Pojistovny podle zaméreni (str. 9)
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Pocet pojistoven celkem (bez CKP) 41 43 42 42 40 45 49 52 53 52 52 53
Zivotni 3 3 3 3 3 5 6 6 7 7 7 7
nezivotni 20 23 22 23 21 23 27 29 29 29 30 31
se smisenou cinnosti 18 17 17 16 16 17 16 17 17 16 15 15
Pramen: CNB
Vyvoj predepsaného pojistného a HDP v CR (str. 11)
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
7P -CR 15,5 18,9 32,0 14,3 24,2 20,9 20,3 7,5 1,7 5,1 14,6 5,1 58 19,2 0,3
NZP - CR 20,7 14,9 6,5 10,8 9,2 8,6 12,1 6,1 5,7 52 5,6 6,1 1,2 03 -1,4
CELKEM - CR 19,2 15,9 13,4 11,9 14,0 12,9 15,2 6,6 4,1 5,1 9,1 57 3,1 8,2 -0,6
HDP - CR 7,6 10,2 4,2 52 7.4 4,8 4,6 9.2 6,0 8,0 9,7 4,3 -2,8 1,0 0,9

Poznamka: Meziroéni zmény v % (bézné ceny)
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Struktura pojistného trhu - Zivotni pojisténi (%) (str. 12)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Pojisténi pro pripad doziti nebo smrti nebo doziti 60,2 57,5 50,8 43,5 39,6 37,3 32,6 28,7
Pojisténi spojené s investicnim fondem 13,7 16,8 24,0 34,0 37,9 40,1 47,3 50,8
Doplnkova pojisténi 10,8 1,4 11,5 10,5 10,8 11,6 M1 12,2
Dlchodové pojisténi 7,3 6,2 5,9 4,8 4,3 3.8 2,9 2,6
Pojisténi svatebni, prostiedkl na vyZivu déti 56 55 52 4,5 4,2 3,7 2,7 2,3 §
=
Pojisténi pro pripad smrti 1.4 1,7 2,1 2,3 2,8 3,1 3,2 3,2
Kapitalové ¢innosti 1,0 0,9 0,5 0,4 0,4 0,4 0,3 0,2
Pramen: CNB, CAP
Struktura pojistného trhu - neZivotni pojisténi (%) (str. 12)
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla 30,9 30,5 30,4 29,9 29,0 29,0 271 25,2
Pojisténi majetku 24,8 24,4 23,4 22,2 22,7 23,7 23,9 24,8 ::5
>
Havarijni pojisténi pozemnich vozidel kromé kolejovych 21,0 21,2 21,0 20,8 20,4 19,9 18,6 17,9 *g
VSeobecné pojisténi odpovédnosti za Skodu 12,3 12,9 12,8 13,1 13,7 13,9 14,4 14,9 &
Ostatni 11,0 11,0 12,4 14,0 14,2 13,5 16,0 17,2
Pramen: CNB
Primérné pojistné na jednoho obyvatele (str. 13)
EUR 1995 2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 o
>
Estonsko 25 74 189 176 323 277 274 317 298 g
Slovinsko 332 471 774 862 942 1004 1019 1023 1020 E‘
QJ
Polsko 44 134 202 252 304 358 310 344 363 o
o
CR 94 193 382 413 465 501 490 570 566 ,g
Kypr 384 822 787 820 893 904 990 1051 1068
EU (27) 1026 1652 2 047 2121 2272 2014 1999 2072 2146

Pramen: |E, Eurostat

Statisticka c¢ast
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Podil pojistného na HDP v CR a EU (27) (%)

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
CR - podil na HDP - pojistné
celkem 2,3 2,4 2,6 2,8 3 3,2 3,4 3,7 4,1 4 3,9 3,8 3,7 3,8 3,9 4,1 4,1
CR- podil na HDP - NZP 1.7 1.8 1,9 2 2,1 2,2 2,2 2,3 2,5 2,4 2,4 2,3 2,2 2,2 2,3 2,2 2,2
CR-podl’l na HDP - ZP 0,6 0,6 0,7 0,8 1 1 1,2 1.4 1,6 1,6 1,5 1,5 1,5 1,5 1,6 1,9 1,9
EU - podil na HDP celkem 6,6 6,7 7 7,1 7,7 8,5 8,1 83 8,3 8,4 8,7 9 9.1 8 9 9 8,6
EU - podil na HDP - NZP 32 31 3 329 29 3 31 33 32 32 33 32 31 35 35 35
EU - podil na HDP - ZP 33 36 4 41 48 56 51 52 5 51 55 57 59 49 55 55 51
Pramen: |E, Eurostat
Technické rezervy élent CAP (str. 32)
1999 2000 2001 2002 2003 2004
Celkem 109 629 384 117 100 238 134 928 861 157 473 421 176 285187 198 574 817
Nezivotni pojisténi 33 443 691 30769 958 37160167 46 624115 50863 830 59 321 459
Zivotni pojisténi 76 185 693 86 330 280 97 768 694 110 849 306 125 421 357 139 253 358
Technickéa rezerva v Zivotnim pojisténi, je-li
nositelem investi¢niho rizika pojistnik 700 464 1650 465 2 547 689 3628059 5002 209 7 543 783
Technické rezervy élent CAP (pokracovani)
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Celkem 221 470 090 253035567 261 489 631 273 475 610 289 042 478 311615107 321233774
Nezivotni pojisténi 58 505 201 62261790 64081 417 68 632 200 66561 649 65844013 64 275003
Zivotni pojisténi 162 964 889 182887012 197 408 214 204 843 411 222 480 829 245771093 256 958 770
Technicka rezerva v Zivotnim pojisténi, je-li
nositelem investi¢niho rizika pojistnik 12 053 208 18 545 544 26 901 543 29 388 794 42 572 329 57 693 313 65080 868
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Vyvoj aktiv a finanéniho umisténi élent CAP (str. 33)

tis. K¢ 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Aktiva celkem 125148004 133001151 155344254 176557 416 201700327 229542 497 258893288
Financni umisténi celkem 93410310 108821940 124885569 141471186 165503583 194372667 215720 136
Dluhové cenné papiry 23958 648 39161712 56 431972 93393223 108953174 133536699 145298 820
Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem,
ostatni podily 7 841 404 4269 548 4397819 7576 262 5299 803 13 417 989 12 579 437 3
>
Finan¢ni umisténi v podnikatelskych seskupenich 13061510 13773 708 10 341 794 9 442 257 13 743 294 13098 161 18 557 250 =
Depozita u financnich instituci 29 728 436 36 449 850 38062051 16 680 824 20859 186 20037 292 23162065
tis. K¢ 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Aktiva celkem 291796 604 316489 613 328778386 335615214 358373523 384477542 412566582 417 480 792
Financni umisténi celkem 249737526 267745199 273749883 270148390 287357371 302606841 310260255 310 445877
Dluhové cenné papiry 154893816 167355559 194204983 196924809 217761320 242747972 250064 774 257 025 480
Akcie a ostatni cenné papiry
s proménlivym vynosem, ostatni podily 26 771 463 32 784 437 30 480 586 28896935 23 040 277 17 062 154 20 780 401 18 084 780
F=
Financni umisténi v podnikatelskych ‘:
seskupenich 24 475565 25787 352 11259 690 10 453 900 13175529 12 408 080 12280 678 13829 811 %
Depozita u finan¢nich instituct 26 884 226 27 329 644 26 003 560 21517551 24 334 085 19 417 358 20514136 17 246 610 E
o
3
c
K}
i)
oy
o
o
<
O
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Vyvoj predepsaného smluvniho pojistného élend CAP (str. 34)

tis. K¢ 2007 2008 2009 2010 2011
Predepsané smluvni pojistné celkem 107 974 975 115 237 294 117 586 496 117 461 343 117 204 684
Predepsané smluvni pojistné NZP 69 175 050 73 145 521 73 857 822 72 740 658 71 447 131
Predepsané pojistné ZP* 38799 925 42091773 43728 674 44,720 685 45 757 553

* Se zapoctenim jedné desetiny jednorazové placeného Zivotniho pojisténi

Nezivotni pojisténi élend CAP
tis. K¢ 2007 2008 2009 2010 2011
Pojisténi urazu 2092 401 2289 242 2 459 922 2 475 085 2 477 330
Pojisténi nemoci (soukromé zdravotni pojisténi) 1230990 1632137 1755 351 2587 588 2813350
Havarijni pojisténi pozemnich vozidel kromé kolejovych 16 136 890 16 789 857 16 600 920 15524 968 14 802 505
Pojisténi majetku celkem 16 629 566 17 419 335 18 267 674 18519 668 18 665 192
Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla 22 695591 23 621838 24006 759 22 490 275 20380996
VSeobecnd odpovédnost - podnikatelska pojisténi 3791336 4516 074 3762793 3895223 4021 801

Zivotni pojisténi élent CAP
tis. K¢ 2007 2008 2009 2010 2011
Zivotni pojisténi celkem* 38799 925 42091773 43728 674 44720 685 45 757 553
Pojisténi pro pripad doZiti nebo smrti a doziti 16 230 447 15 467 144 16 544 751 14 806 524 12 965 762
Pojisténi spojené s investicnim fondem 7 047 699 9 349 543 13 447 307 16 117 937 18 802 696
Doplikova pojisténi 5052 834 60 137 045 6879 963 7 825 632 8 651 955

* Se zapoctenim jedné desetiny jednorazové placeného Zivotniho pojisténi
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Predepsané pojistné podle Ceskych téetnich standard( (tis. K¢)

Celkem NezZivotni pojisténi Zivotni pojisténi
cp 34 665918 21 460 569 13 205 349
KOOP 30 502 749 21742171 8760577
CS0BP 12212084 4026 397 8185 687
ALLIANZ 11 043 806 7307 604 3736 202
PCS 10 679 693 787 513 9892180 3
6P 8 649 530 5859 411 2790119 -
KP 6850 897 257 522 6593375
CPP 6668 648 4 678 864 1989 784
ING 5951 266 X 5951 266
UNIQA 5501 509 3994092 1507 417
AXA ZP 4136 079 105 087 4030992
CARDIF 2327176 1964 568 362 608
METLIFE AMCICO 2114773 217 724 1897 049
AVIVA 1224 687 X 1224 687 £
AEGON 1161355 X 1161355 z
SLAVIA 762 063 762 063 X n%
TRIGLAV 674 546 674 546 X
VICTORIA 563 067 209 642 353 425
HVP 491942 482 809 9133
AXA 483025 483025 X
PVZP 453777 453777 X
CP ZDRAVI 437 671 437 671 X
DIRECT 324 572 324572 X -
wusT 323112 323112 X g
MAXIMA 316 894 316174 720 g_
HDI 316 154 316 154 X o
WUST - ZP 313767 X 313767 3
ECP 284 952 284 952 X
D.AS. 262 352 262 352 X
DR LEBEN 43 408 X 43 408
CKP 303 303 X
Celkem CAP 149 741775 77732 674 72009 100

Statisticka c¢ast
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Ceska asociace pojistoven
Na Pankraci 1724/129,
budova Gemini B,

140 00 Praha 4

Ceska republika

Tel.: + 420 222 350 150
Fax: + 420 261 142 409
e-mail: info(dcap.cz
http://www.cap.cz
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